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FUNDACION EDUCACIONAL ARAUCO:
23 ANOS DE TRAYECTORIA EN EDUCA-
CIONY CULTURA.

Fundacion Educacional Arauco es un aporte desde el sector
privado a la educacion municipal.

Laempresa ARAUCO cred Fundacion Educacional Arauco
el afno 1989, con el objetivo de acompanar y fortalecer el
trabajo de los profesores de las escuelas municipales.

Desde entonces, un equipo de profesionales trabaja en
terreno desarrollando programasy realizando acciones en
las regiones de Maule, Bio Bio y Los Rios, donde ARAUCO
tiene presenciaindustrial y forestal.

Fundacion Educacional Arauco desarrolla programas de
mejoramiento educativo, con énfasis en las practicas pe-
dagogicas de los educadores de escuelas municipales, en
comunas de las regiones de Maule, Biobio y Los Rios, para
asiimpactar positivamente en el proceso de educacion de
ninos que viven en sectores vulnerables, entregandoles mas
y mejores oportunidades.

Para Fundacion Educacional Arauco, la educacion tiene
un poder transformador, en cuanto aporta libertad a las
personas, contribuye a reducir la brecha de la pobrezay
actua como principal motor del pais.

Los proyectos de Fundacion Educacional Arauco sondise-
flados,implementados y evaluados por un equipo profesional
multidisciplinario. Con el objetivo de que los resultados sean
sustentablesy perduren eneltiempo, se ha optado por capa-
citar alos equipos docentes de las escuelas municipales de
todala comuna durante un periodo de tiempo prolongado.

Historia del programa

El programa Interactivo para el desarrollo de la educacion
basica, fue disefiado por un equipo de profesionales de
Fundacion Educacional Arauco, en el ano 1990, siendo
aplicado por primeravez enlacomunade Arauco entre los
anos 1990y 1994.
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Afos mas tarde, se realizaron cuatro nuevas aplicaciones en
las comunas de Caniete, Tirua, Constitucion y Empedrado.
Estas experiencias tuvieron las adecuaciones necesarias a
larealidad comunal, manteniendo el modelo original como
marco general.

El nombre de programa Interactivo- R, responde a los im-
portantes cambios que se introdujeron al modelo original y
que respondieron a laincorporacion de temas de gestion
de aulay gestion directiva. Del mismo modo, se agregaron
estrategias especificas en las areas de lenguaje, mate-
matica y autoestima, las que incluian materiales definidos
para suimplementacion. Junto a ello, se instalé un sistema
de acompanamiento al aula a todos los profesores, con el
objetivode lograr unaeficaz transferenciade las estrategias
alasaladeclases.

Elprogramatiene como base el desarrollo de habilidades de
acceso al conocimiento, descritas enlos marcos curriculares
y pone especial énfasis en lenguaje oral y escrito, razona-
miento l6gico matematico y en desarrollo de laautoestima
como facilitador del aprendizaje considerando los Objetivos
Fundamentales Transversales. Se suma a lo anterior, el
trabajoy capacitacion en gestion de aulay gestion directiva.
El programa Interactivo-R realizado en las comunas de
Constitucion y Empedrado (2008-2012) nace de un com-
promiso establecido con las autoridades de lacomuna de
Constitucion. Entre los afios 2004 y 2007 se priorizo trabajar
-en una primera etapa-, solo con las escuelas municipales
urbana ya que estas presentaban una mayor cantidad de
profesores y matricula de alumnos, junto abajos resultados
académicos.

En una segunda etapa, el programa estuvo dirigido a las
escuelas municipales rurales de Constitucion. Como una
excepcion, se incorporo a la Escuela Especial Maestra
Fresia Hormazabal a solicitud explicita del equipo docente.
De manera, quedarian capacitados todos los docentes que
imparten clases enlos establecimientos basicos municipales
delacomuna.
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La participacion e incorporacion de Empedrado responde
al interés y expresa demanda de las autoridades de dicha
comuna, por capacitar asus docentesy compartir-masalla
delacercania-,unamismarealidad laboral y profesional con
lacomuna de Constitucion.

Contexto educativo nacional

Elprograma Interactivo-R, aligual que el resto de los progra-
mas disefados e implementados por Fundacion Educacional
Arauco, se instald considerando complementar y apoyar las
politicas educativasimpulsadas por el Ministerio de Educa-
cion. Por ello, para comprender algunas decisiones que se
tomaron, es fundamental tener en cuenta las propuestasy
lineas de trabajo que sustentan el modelo educativo nacional.

Desde el afio 2006 hasta hoy, tanto el gobierno de Michelle
Bachelet como el de Sebastian Pifiera han focalizado el
énfasis y las prioridades en asegurar una educacion de
calidad para todos. Con este antecedente y con el finde
que el Estado tenga mayor capacidad de fiscalizacion para
asegurar lacalidad, se han llevado a cabo multiples acciones.
Elafno 2006 laLey General de Educacion LOCE, ley que le
daba el marco legal alaeducaciony que definiaa éstacomo
underecho, planteabalos objetivos, los requisitos minimos
de cada nivel, el funcionamiento de los establecimientos
educacionalesy la libertad de eleccion por parte de los
padres. Elobjetivo del nuevo marco regulatorio es garantizar
una educacion de calidad para todos.

Elafo 2009, se promulgalanueva Ley General de Educacion
(LGE), que aportaalaeducacion un marco regulatorio, que
refuerza el derecho a una educacion universal, de calidad
y permanente para todos. La LGE establece medidas de
inclusion y no discriminacion de estudiantes vulnerables.
Introduce el derecho universal alaeducacion gratuitadesde
pre-kinder. Se definen derechos y deberes de todos los
actores de lacomunidad educativa en cuanto ainformacion
y participacion. Se establece un curriculum mas moderno
y flexible. Nuevos objetivos de aprendizaje que favorecen
unaeducacionintegral, el reconocimiento de modalidades
especiales y modificacion de los ciclos educativos. Se esta-
blecen estandares de aprendizajes y desempefos: mapas
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de progreso y niveles de logro. Se instalan sistemas de
evaluacion periodicay registros y difusion de informacion
para asegurar la calidad. Se crea un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de laEducacion encargado de
los estandares através de cuatro instituciones: MINEDUC,
Consejo Nacional de Educacion, Agencia de Calidad de la
Educacion y Superintendencia de Educacion.

Junto alnuevo marco regulatorio a partir de enero de 2008
serealiza un nuevo esfuerzo econdmico., aumentandoenun
15 %la subvencion generaly enun 10 % la subvenciénrural.
Por otra parte, se define un plan de apoyo a las familias a
travésdelimpulsoalalectura,loque se traduce enlaentrega
de 400 mil Maletines Literarios, conlibros de literatura chilena
y universal (Mensaje presidencial 2007).

Elafo 2008 se apruebalalLey de Subvencion Escolar Pre-
ferencial (SEP), que constituye un hito para el sistema edu-
cativo. Estaimpulsaalas escuelas a mejorar sus resultados
de aprendizajes, establece laentrega de mayores recursos
paralos nifos mas vulnerables y modificalarelacionentre el
Estadoy las escuelas haciaun modelo participativo basado
enlas necesidades de los establecimientos. Las escuelas
necesitan construir un Plan de Mejoramiento Educativo
que debeincorporar metasy compromisos enlas areas de
gestion escolar, gestion curricular, liderazgo, convivenciay
recursos.

A partir del ano 2010 las politicas de gobierno en materia
educacional se han conducido bajo la firme conviccion que
unaeducacion de calidad es la herramienta por excelencia
parala movilidad social y para el desarrollo del pais. Para
ello, se apruebala Ley 20.550 que implica continuidad y
cambio en los Convenios de Igualdad de Oportunidades
y Plan de Mejora.

Se suma a lo anterior, lo sefialado por el Informe OCDE
2010 que destaca como uno de los principales desafios el
mejorar la calidad de laeducaciony aconseja tener mejores
docentes, expresando que “los profesores son el insumo
mas importante en la educacion. Incluso esta demostrado
que el nivel de los docentes esta intimamente ligado con el
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desempeno de los estudiantes”, (Economic Surveys Chile,
OCDE, 2010, pg. 111) Almismo tiempo, el Informe aseguraque
Chile tendra que poner especial énfasis en los estudiantes
de menos ingresos, antes que intentar subir el promedio
de todo el sistema.

Por otraparte, el Informe Mc Kinsey&co 2008 confirma que
enlos sistemas de excelencia escolar delmundo,unodelos
factores masinfluyente enellogro de los aprendizajesenla
escuela, sonlos docentes.

Situacion comunal: Constitucion rural y Empedrado
Lacomunade Constitucion se ubica enlaregion del Maule
(ver figura N©1). De acuerdo a la informacion del Plan de
Desarrollo Educativo Municipal (PADEM 2014), lacomuna
ocupa una superficie de: 1.343,6 Km2. Limita al Sur con
Chancoy Empedrado, al Norte conlacomunade Curepto,
al Este: Pencahuey San Javier y al Oeste: Océano Pacifico.
La comuna de Empedrado se ubica al sur poniente de la
regiondel Maule (Ver figuraNa1). De acuerdo alainformacion
delPlan de Desarrollo Educativo Municipal (PLADECO 2012),
la comuna ocupa una superficie que limita al Norte con la
comunade Constitucion, al Sur conlacomunade Cauque-
nes, al Este conlas comunas de San Javiery Cauguenesy al
Oeste con las comunas de Constituciony Chanco.

Figura N© 1: Mapa de la VIl Region del Maule.
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Tabla NO1 5 5
Poblacion total 41.036 4225
Porcentaje poblacionurbana | 74,17% 59%
Porcentaje poblacion rural 25,83% 41%

Fuentes: Sinim / Padem 2014 / BCN

En Constitucion la actividad econdmica predominante es
el sector forestal y,en menor grado la pescay el comercio.

Enlacomunade Empedrado por el uso actual del suelo, la
actividad forestal es la principal actividad productiva.

El indice de Desarrollo Humano (IDH, 2003) ubicaalare-
gion del Maule, en el lugar niumero 13 de las trece regiones
del pais (la con mas bajo IDH del pais), siendo igualmente
criticas las dimensiones de educacion e ingresos, que se
ubican también en Ultimo lugar (son las mas bajas del pais).

Chile 0725 | 0776 | 0748 0.650
Maule 0675 | 0744 | 0696 0.585
Constitucion | 0.715 0754 | 0721 0.671

Empedrado | 0.637 0759 | 0600 0.552

En el ranking de clasificacion del afio 2003, a la comuna
de Constitucion se la ubica en el lugar 99 de 341 comunas
consideradas. Endichaevaluacion, por tanto, se encuentra
sobre la media del pais. Las dimensiones que presentan
mayores dificultades son: ingresos y educacion, siendo el
mejor indicador: salud.

La comuna de Empedrado tiene un IDH que la ubica en el
lugar 278 de 341 comunas consideradas. El indicador con
mas bajo indice esingreso, seguido por educacion, siendo
elmejor indicador: salud.
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Beneficiarios

Los beneficiarios del programa son el total los integrantes de los equipos docentes de los 25 establecimientos educacio-
nales municipales de ambas comunas, mas los docentes de la Escuela Especial Maestra Fresia Hormazabal. Por la extensa
duracién del programa se produce un cambio y movimiento tanto entre los participantes como de los establecimientos, lo
que nos lleva a hablar de un promedio de 169 docentes y directivos beneficiados y alrededor de 2.378 alumnos.

Eltotal de beneficiarios se puede subdividir en un grupo de “beneficiarios directos” que participaran de las modalidades
del programa (169 profesores) y un segundo grupo los “beneficiarios indirectos”, que se favoreceran del trabajo que
realizaran los docentes al momento de transferir al aula (2378 alumnos).

De acuerdo a la informacién proporcionada por la Direccion Municipal de Educacion de Constituciéon y de Empedrado,
la matricula municipal de alumnos en los inicios del programa, es la siguiente:

Tabla NO3 Matricula 2009, de PK - 8°:

Comuna Matricula

Constitucion 1731
Empedrado 647
Total 2378

Respecto alos “beneficiarios directos” de los 169 profesores, 39 (23%) son de lacomuna de Empedrado y 130 de Cons-
titucion (77%). De acuerdo a lainformacion entregada por cada uno de los miembros de las 26 escuelas participantes en
agosto de 2008, se obtiene la siguiente informacion:

Ladistribucion general de los participantes se dispone de la siguiente tabla:

Tabla No4
Participantes 131 22 16 Profesores Encargados de escuela 169
Docentes Directivos Participantestotal
EscuelasEmpedrado 23% 22.7% 6,25% 231%
EscuelaConstitucion 7% 773% 9375% 769%
Total 100% 100% 100% 100%

Del total de escuelas inscritas, 13 son unidocente, 12 en Constitucion y 1en Empedrado; 4 bidocentes y 1escuela trido-
centes en Constitucion. Asimismo 8 son escuelas multidocente: 3 en Empedrado (1 es liceo) y 5 en Constitucion, (2 son

liceosy 1es escuela de educacion especial).

En relacion ala profesion de los participantes, la distribucion es la que se muestra en la siguiente tabla:

TablaNo5
. Empedrado Constitucion
PROFESION Frecuencia Porcentaje : L : . .
frecuencia porcentaje | frecuencia Porcentaje
Educadoras de Parvulos 10 6% 2 5% 8 6,1%
Profesor Diferencial o Psicopedagogo 16 9,4% 2 5% 14 10,7%
Profesores 142 84% 35 89,7% 108 83%
TOTAL 169 100% 39 100% 130 100%
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Respecto a los estudios y antecedentes académicos, del total de participantes: el 46,7% son docentes que han regu-
larizados sus estudios, 39,6% tienen formacion universitaria, un 5% estudio en un Instituto Profesional y el otro 5% en
Escuela Normal. Lainformacion en general mas el detalle por comunay nivel de formacion se observa en lasiguiente tabla:

TablaNo6

Universitaria

PROFESION

2 | e
f % f % F %

F %

Empedrado 39 11 28% 2 51% 25 64% 1 2,5%
Constitucion 130 56 43% 7 5,3% 54 41,5% 9 6,9% 4 3,0%
Total 169 67 39,6% 9 5,3% 79 46,7% 9 5,3% 5 3,0%

Respecto alos anos de servicio, el promedio se distribuye como se indica la siguiente tabla:

Tabla No7
Comunade las escuelas Afo promedio detitulacion Promedio de anos de servicio
Empedrado 1998 14,8
Constitucion 1994 13

Unainformacion interesante de los beneficiarios lo constituyen los resultados del SIMCE previos al inicio del programa.
Latabla que presentamos a continuacion muestra los promedios de SIMCE nacionales, regionales y municipales de las
comunas participantes.

Tabla de Resultados SIMCE. Comunas de Constituciony Empedrado, Cuarto Basico, 2008. Ese afo se evaluaron los 40
basicos, en Lenguaje y Comunicacion, Educacion Matematicay Comprension del Medio Social y Cultural. Los Segundos
Medios en Lenguaje y Comunicacion y Matematica.

Puntaje Promedio 4° Basico 2008 Region Maule y Variaciones 2008-2007

Tabla No8
Alumnos Lenguaje y comunicacion Educacion Matematica Corré;gggls;ogj% :\:Illedlo

PROFESION . . .

‘ Numero ‘ Porcentaje FREMEE Variacion PRI Variacion FIEITEE(E Variacion

2008 2008 2008

Chile 245607 100% 260 247 250 -
Maule 14.747 6% 260 4 246 *0
Constitucion 721 0.29% 254 il 244 7 243 -
Empedrado 72 0.029% 245 -10 227 -30 230 -

Al comparar los resultados observamos que la region de Maule alcanza el promedio nacional, no asilas comunas de
Constitucion y Empedrado que estan bajo el promedio.
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Segunda parte:

Programa




A.FUNDAMENTOS:

Actualmente laeducaciony el aprendizaje en todas sus di-
mensiones: aprender aconocer,ahacer,aconviviry aprender
a ser, han sido reconocidos como prioridades para todos
los paises (Informe UNESCO, 1996).

Elinforme de la Organizacion parala Cooperaciony el Desa-
rrollo Econdmico (OCDE, 2006) por su parte ha propuesto
4 desafios para que laeducacion responda alas demandas
de la sociedad moderna. El primero se refiere a la necesi-
dad de aumentar el nivel educacional de la poblacion, el
segundo aalcanzar una educacion de calidad que permita
alas nuevas generaciones adquirir los conocimientos y
las habilidades que demanda la sociedad; el tercero a la
necesidad de lograr equidad en las oportunidades para el
aprendizaje disminuyendo el impacto del contexto origen
sobre el nivel de rendimiento alcanzado, y el cuarto desafio
plantea la necesidad de que los estudiantes, los padres y
los educadores se propongan metas de aprendizaje mas
ambiciosas paramejorar sucomprensiony su capacidad de
aplicarlaalasolucion de problemas nuevos. (Villalon, 2008) .

Chilehasidoreconocido porla OCDE (2003) ensumejoramiento
delacalidady elaccesoalaeducacion dentro del conjuntode
paiseslatinoamericanos.Sinembargo, los nivelesalcanzados son
inferioresal promedio delos paisesdelaOCDEy se distribuyen
mayoritariamente enlos niveles mas bajos de comprension.

El Informe Final del Consejo Asesor Presidencial para la
Calidad de la Educacion (2006), destaca y constata que
la educacion chilena ha avanzado, pero dista mucho de
poseer la calidad requerida en el mundo de hoy y no logra
aminorar las marcadas desigualdades de origen con que
los ninos inician su experiencia educativa.

Unestudio aportado por UNESCO sobre el rendimiento en
lenguaje y matematica de los alumnos de 30y 40 basico de
13 paises latinoamericanos, informa de lamayor calidad de la
educacion cubana relacionandola con una mejor formacion
profesional de los profesores, una gestion centrada en la
ensefnanzay orientada al aprendizaje, tanto en el aulacomo
anivel delas escuelas. (Carnoy, 2007).
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Lasinvestigaciones nacionales e internacionales sobre las
diferencias que obtienen los profesores enlogros de apren-
dizaje evidencian que la practica pedagogica de profesor
enelaulaesde granrelevancia.

Por otra parte, las pruebas aplicadas a nivel nacional
muestran que el rendimiento mas bajo corresponde a los
estudiantes de los sectores de menores recursos de la
poblacién en todos los niveles y que estas diferencias no
han experimentado unavariacion significativaapesar de las
politicasimplementadas (Alfabetizacion Inicial. 2008, UC).
Fundacion Educacional Arauco, ante lainformacion recaba-
day atendiendo a su mision, establece un acuerdo conlas
autoridades educacionales de las comunas de Constitucion
y Empedrado paradesarrollar el Programa Interactivo-R, un
programa consistente con las politicas educativas del pais
y orientado a capacitar a los docentes y directivos de las
escuelas comunales, con el objetivo de aportar en mejorar
los aprendizajesy el rendimiento de los alumnos. Centra su
quehacer en cuatro areas: lenguaje y comunicacion, razo-
namiento logico matematico, autoestimay gestion escolar.

Lenguajey comunicacion porgue el desarrollo dellenguaje es
unode los objetivos fundamentales de laeducacion escolar,
ya que es la principal herramienta a través de la cual el ser
humano construye y comprende el mundo que lo rodea. El
lenguaje es la forma que toma nuestro pensamiento, nos
relacionaconlos demasy nos hace parte de unacomunidad
cultural. Adquirir las habilidades comunicativas es indispen-
sable paradesenvolverse enelmundoy paraintegrarse en
una sociedad democratica de manera activa e informada.
(Mineduc, Bases Curriculares 2012).

Ellenguaje esla habilidad de comunicarse adecuadamente
tanto en forma oral como por escrito, lo que significa de-
sarrollar en el nifo aspectos semanticos y sintacticos, la
conciencia fonoldgica, la comprension, la discriminacion
auditiva, la abstraccion, conceptualizacion, entre otras ha-
bilidades en el logro de la competencia comunicativa, en
unclima de respetoy de valorizacion del lenguaje del nifo.

Durante los primeros anos escolares resulta fundamental
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desarrollar en los alumnos las funciones cognitivas y el
lenguaje escrito, herramientas especificas que nos sirven
para conocer el mundo y relacionarnos con los objetos y
personas que nos rodean. Ellas estan alabase de cualquier
aprendizajey si se estimulany desarrollan adecuadamente
permiten “aprender aaprender” en un contexto de aprendi-
zajes significativos (Marchant y Tarky, 1997, pp. 11)'.

Ellenguaje oral,lalecturaylaescrituranosélosirvende basea
todaslasasignaturas de estudio, sino que su progresivo dominio
sirve paradesarrollar otros aprendizajes formales y noformales.

Diversas investigaciones muestran que hay una fuerte co-
rrelacion entre los habitos de lectura de un pueblo y su de-
sarrollo material y social. Las personas que noleen tienden
aserrigidasensusideasy accionesy aguiar susvidasy su
trabajo por lo que se les transmite directamente. Las que
leen abren su mundo, pueden recibir informacién y cono-
cimientos elaborados por otros en diversas realidades. El
habito de lectura tiende a formar personas abiertas al cambio,
orientadas hacia el futuro (Marchanty Tarky, 1997, pp. 11).

Razonamiento Logico Matematico: porque el proposito
formativo de la ensefianza de las matematicas definido
en las actuales Bases Curriculares es enriquecer la com-
prension de la realidad, resolver problemas y contribuir al
desarrollo del pensamiento critico y auténomo. Aprender
matematicas es indispensable parala formacion de ciuda-
danos criticos y adaptables, capaces de analizar, sintetizar,
interpretary enfrentar situaciones cada vez mas complejas
paradarle sentido al mundoy actuar en él. (Mineduc, Bases
Curriculares 2012).

En términos globales se puede decir que el razonamiento
l6gico equivale a la capacidad de pensar légicamente, de
enfrentary resolver problemas, de manejar las operaciones
basicas, de tener una mirada logica acerca de la realidad.

Se pretende ofrecer alos profesores un enfoque actualizado
delaensefanzay aprendizaje de lamatematicaconelfinde
apoyar su trabajo de aula en el desarrollo del razonamiento
l6gico y matematico de sus alumnos.

“Laensefnanzay el aprendizaje de lamatematica adquieren
unagranimportanciaenlaformacionde las personasyaque
como ciencia deductiva agiliza el razonamiento y forma la
base estructural en que se apoyan las demas ciencias y,
ademas, porque por su naturaleza logica, proporciona los
procedimientos adecuados para el estudio y comprension
de la naturalezay el eficaz comportamiento en la vida de
relacion. Al mismo tiempo, la matematica proporciona he-
rramientas indispensables para llevar a cabo deducciones
y paramoverse con soltura en la sociedad” (Cofré y Tapia,
2003, pp.19).

Autoestima: se decide incorporar este tema por ser un
elemento fundamental al proceso de desarrollo y apren-
dizaje de cada estudiante. Se identifican en su desarrollo
dos objetivos: fortalecimiento de la autoestima del profesor
y otro, focalizado en el fortalecimiento de la autoestima de
los estudiantes a través de un modelo de trabajo transferible
por los profesores a su quehacer con los alumnos.

Para efectos del programa se define este elemento comola
concienciay laseguridad del propio valer,es decir,el gradode
satisfaccion consigo mismoy lavalorizacion de uno mismo. El
punto de partida de esta valorizacion personal se encuentra
eneljuicio delos otros, especialmente de los significativos.
Entérminos mas precisos el concepto de autoestimaha sido
descrito por Reasoner (1982) como dependiendo de los
siguientes factores: el sentido de seguridad, el de identidad,
el sentimiento de pertenencia, el sentido de propositoy el
de competencia personal (Haeussler y Milicic, 2005, pp18)2

En educacion, la autoestima es importante, porque es un
concepto que la atraviesa transversalmente. Tiene que
ver con el rendimiento escolar, con la motivacion, con el
desarrollo de la personalidad, con las relaciones sociales
y con el contacto afectivo del nifio consigo mismo.

Enlaactualidad existe plena conciencia de que laautoestima
es un factor clave en el desarrollo. Los sentimientos que
uno tiene respecto a si mismo afectan el ajuste emocional
y cognitivo, la salud mental y las relaciones sociales. La
autoestima esta presente entodos los aspectos de lavida,

"Como desarrollar el lenguaje oral y escrito”, Teresa Marchant e Isabel Tarky, Editorial Universitaria, Santiago 1997.
2 Haeussler .M., Milici, N. (2005) Confiar en uno mismo, Programa de Autoestima. Editorial Santillana.
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mediando permanentemente entre los estimulos que la
personarecibey las respuestas que da.

Diversosautores (Reasoner,1982; Branden, 1989; Haeussler &
Milicic,1995; Milicic, 2001) plantean que laexperienciaescolar
esunfactordeterminante eneldesarrollo de laautoestimay
del bienestar socioemocional. Las experiencias asociadasal
rendimiento escolar influyen en el nifo, en su familiay tienen
efectos significativos enlavida adulta. De hecho, existen estu-
dios que han podido demostrar la existenciade unaestrecha
relacion entre autoestimay rendimiento escolar (Reasoner,
1982; Gorostegui, 1992; Saffie, 1992). Como es evidente, por
logenerallos ninos con buen rendimiento escolar tienenuna
buena autoestima, tienden a confiar en sus capacidadesy a
sentirse autoeficacesy valiosos.

Se ha encontrado una relacion entre la autoestima de los
profesoresy la de los nifios. Reasoner (1982), por ejemplo,
senala que los profesores con una buena autoestima son
mas reforzadores, dan mas seguridad a los ninos, estan
mas satisfechos con su rendimiento escolar, desarrollan
un climaemocional mas positivo y sus alumnos se aprecian
mas contentos en la sala de clases. Los profesores con
baja autoestimatienden atener miedo de perder autoridad,
por lo tanto usan una disciplina mucho mas represiva; sus
alumnos son menos creativos, no saben trabajar solos, son
mas tensos eirritables y dependen del control que el adulto
ejerce sobreellos.

El programa Interactivo-R tiene como propdsito motivar a
los educadores aintegrar a su vision sobre larealidad edu-
cacional una perspectiva psicologica, especificamente, la
delaautoestima. Pretende apoyar latarea de los profesores
enlasalade clasesy fuerade ella, con el fin de desarrollar,
en el ambito escolar y personal, relaciones significativas y
calidas. La aplicacion de este programa permite que tanto
los profesores como los nifios, aprendan a expresar mejor
sus sentimientos y logren una mayor seguridad en simismos.

Dada laimportancia de la autoestima, de lo clave que son
los profesores y la escuela en el proceso de formaciony

desarrollode ésta, y de lo permeables que son las personas
enlas etapas tempranas de vida, ha surgido lanecesidad de
evaluar, por unlado, laautoestimade los alumnos en el ambito
escolary, por otro, el efecto de las acciones emprendidas a
nivel de programas preventivos y remediales.” (Marchant,
Haeusslery Torretti, 2002, pp. 13).

Gestion escolar: El aprendizaje, tanto de adultos como de
nifos, se realiza con mayor facilidad si se daen un contexto
propicio para éste. Este contexto se crea, se organizay se
planifica. Unabuena gestion de los recursos materiales, del
tiempoy de las personas facilita los aprendizajes. Por eso, el
ultimo contenido fundamental del programa es la Gestion,
tantoanivel escuelacomoaula. “Lagestionescolar tiene que
ver condisefar situaciones que permitanlaaccion colectiva.
Gestionar tiene que ver condisefar, establecery sostener
pautas y reglas que permitan que cada uno pueda hacer
lo que le parece y que el producto sea bueno para todos”
(Blejmar, B., 2005; en Gvirtz, S., de Podesta, M.E., 2007).

Al desarrollar el programa Interactivo-R entendemos la
gestion educativacomo el gobiernoy latoma de decisiones
anivel micro. Serefiere a procesos de tomade decisiones,
dinamicas de los equipos directivos, participacion, tiem-
pos, espacios, agrupamientos, etc. Y tiene como finalidad,
centralizar los objetivos de la institucion escolar alrededor
delabusquedade aprendizajes de calidad (Aguerrondo, .,
2001;enen Gvirtz,S.,de Podesta, M.E., 2007). Es necesario
entonces, que todos los actores de cada escuela estén
comprometidos, motivados para mejorar y también que
sepan hacia donde van.

Planificar esimperioso paraun profesor, pues permite juntar
la teoria con la préactica. Es decir, poder hacer uso de los
contenidos (teoria), que son mas o menos estandares y
comunes, de la forma mas conveniente posible. De esta
manera, una planificacion apropiadaimplica que el docente
pueda recurrir a diferentes herramientas y metodologias
para que los contenidos programaticos lleguen de mejor
maneraalos alumnos.

*Coémo desarrollar el lenguaje oral y escrito”, Teresa Marchant e Isabel Tarky, Editorial Universitaria, Santiago 1997.
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Pensar con anterioridad las clases, permite secuenciar y
segmentar el contenido, haciéndolo coherente y funcio-
nal, lo que repercute directamente en la capacidad de los
alumnos paraapropiarse y asimilar las lecciones de manera
global e integra.

Es también necesario, que la planificacion se pregunte por
los objetivos, pues solo de esta manera se pueden analizar
los resultados de la ensefianza, en relacion a si se estan
cumpliendo o no. Asi, una planificacion basada en objetivos
guiaray encauzarael proceso, permitiendo un ordenamiento
mas eficaz.

B.OBJETIVOS DEL PROGRAMA:

1. Objetivo General

Mejorar las oportunidades educativas de
los alumnos de las escuelas rurales de las
comunas de Constitucion y Empedrado,
através de un programa de perfeccio-
namiento docente. Este les entrega

herramientas para fortalecer el quehacer

pedagogico y promueve condiciones

facilitadoras del fortalecimiento continuo
mediante diversas acciones orientadas
anivel aula, escuelay comuna, transmi-
tiendo un modelo de trabajo replicable y

sustentable en el tiempo.
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2. Objetivos Especificos

Producto

Capacitar alos participantes enlos contenidos relacionados
conunmodelo de gestion entres niveles (aula, escuela, co-
muna), en funcion de cuatro lineas de contenidos (lenguaje,
razonamiento logico, autoestima y gestion escolar).

Efecto

Que los docentes se apropien de una forma de desempe-
fAar su rol-directivo o en el aula, creando una cultura que
incorporaunaformade trabajo colaborativo, coninstancias
de aprendizaje y evaluacion permanente, contando con
herramientas concretas de apoyo para este fin y creando
condiciones para que sea replicable y sustentable.

Impacto

Mejorar los aprendizajes de los alumnos de las escuelas par-
ticipantes en el areade las destrezas basicas—Lenguaje Oral
y Escritoy Razonamiento Logico Matematico-y Autoestima.

C.DESCRIPCION DEL PROGRAMA

I. Caracteristicas Generales:

El programa Interactivo-R se ajusta al modelo de accion
establecido por Fundacién Educacional Arauco (Sanhueza,
Cuadradoy Lucchini,2003) y algunas de las caracteristicas
definidas son:

Escomunal: se trabaja con todos los establecimientos muni-
cipalesrurales que imparten ensefianza basicay educacion
de parvulos en lacomuna de Constitucion, mas la Escuela
Especial Maestra Fresia Hormazabal del radio urbano,y con
todos los establecimientos educacionales municipales de
la comuna de Empedrado. (21 escuelas de Constituciony
4 de Empedrado)

Establece unaalianzaentre lo publicoy lo privado: se retinen
los esfuerzos de laempresa privada (Fundacion Educacional
Arauco),del equipo técnico municipal acargo delos profesores
delasescuelas participantes (Departamento Administrativode
Educacion Municipal, DAEM de Constituciony Empedrado),
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y delMinisterio de Educacion (Departamento de Educacion
Provincial de Talca, DEPROE, SEREMI Region del Maule).

Promueve la participacion de todos los miembros del equi-
po docente: directores, directivos superiores, profesores
de 10 a 89 basico, educadoras de parvulos y educadoras
diferenciales. Se capacitaron por tanto todos los miembros
delos equipos docentes de cada escuela participante enel
programa. Esto genera una mistica compartida, un fortaleci-
miento de relaciones humanas, desarrolla unlenguaje comun
entre los pares, potencia los efectos de los aprendizajes y
favorece el compartir metas y objetivos.

Seinsertaenlacomunidad asumiendo las politicas naciona-
les existentes: se realizan acciones que potenciaronlo que
habia, y que permitieron aunary perfeccionar los esfuerzos
de la empresa privada, de las autoridades politicas, de las
autoridades educacionales locales, de las familias y de otros
miembros de la comunidad.

Esdictado enlacomuna:el perfeccionamiento se desarrolla
enellugar de trabajo de los docentes o en el lugar mas cer-
canoasulugar de trabajo. Las actividades se desarrollanen
las dependencias de escuelas participantes o que facilitd la
participacion de los equipos completos, y permitié aminorar
la sobrecargay cuidar la debida atencion alos alumnos.

Esde duracion prolongada Yy finita en el tiempo: dura cuatro
anos (2008-2012) y se le suma unafio de seguimiento (2013).
Este se define previamente, para cubrir las necesidades
planteadas por la comuna y alcanzar los objetivos pro-
puestos. Esto es capacitar, realizar el seguimiento, lograr la
apropiacion y la transferencia a la sala de clases por parte
de los participantes.

Se centra en un apoyo pedagogico: orientado a la entrega
de conocimientos y herramientas metodoldgicas para fa-
vorecer el aprendizaje de los alumnos. Noinvolucra aportes
eninfraestructura ni en el area de la gestion, sino en los
aspectos que son netamente educativos.
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Considera diferentes modalidades de trabajo y una me-
todologia activa y participativa: entrega informacion a los
participantes e incluye multiples instancias de reflexion e
interaccion que tenian como objetivo movilizar, motivar y
comprometer alos docentes. Se lleva a cabo a través de
modalidades de trabajo conjuntoy de actividades parciales
organizadas segun niveles o sectores de aprendizajes.

Establece unestilo de relacion personal, afectivo y horizontal,
que cumplarigurosamente conlo planificado comounaforma
derespetoalosdestinatarios: este estilo es caracteristicoen
todoslos programas que implementa Fundacion Educacional
Arauco y esta siempre presente en los profesionales que
estan a cargo de la capacitacion, y entre éstos y los distin-
tos participantes. Paralograrlo se valora el aporte de cada
persona, se favorece lacomunicacion directay se propicia
un clima de trabajo agradable y con exigencias claras.

Seevallarigurosamente el desarrollo del proyecto mismo,
el impacto en los alumnos, el efecto en los profesores y
en las escuelas: se aplican instrumentos de evaluacion al
inicio y etapa final del programa. Los resultados de esta
evaluacion se comparten y entregan a los involucrados,
haciéndolos participes de los andlisis e interpretaciones
de lainformacion que pudiera ser un aporte para la toma
de decisiones de laescuela.

Tiene un disefio reproducible y sustentable en el tiempo:
es posible de replicar en otras localidades o por otras ins-
tituciones, incluyendo las modificaciones necesarias para
hacer una propuesta pertinente. Laintervencion que realiza
la Fundacion busca “dejar huella”, que dure mas alla de la
accion. Por eso la opcion es trabajar con los profesores y
no directamente con los alumnos.

Se centraenlas destrezas basicas, desarrollo de autoestima
y gestion pedagdgica: éstas son las habilidades indispen-
sables en cualquier aprendizaje y contenido. El programa
tiene como objetivo que los profesores mejoraran sus cono-
cimientosy estrategias paralograr que los ninos confienmas
en ellos mismos; manejen adecuadamente el lenguaje oral,
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lalectura;logren comprender lo que leen, se expresen mas
y mejor de maneraverbaly escrita, y logren hacer mejor uso
delrazonamiento légico matematico. También pretende que
los profesores mejoren sus herramientas de planificacion
y aprovechamiento del tiempo para favorecer la gestion
pedagaogica al interior de la sala de clases.

Aportamaterial pedagogico alos profesoresy alas escuelas:
cubre las areas de lenguaje oral y escrito, razonamiento
l6gico-matematico y autoestima. Una parte central de este
apoyo consistiod enlaentrega de libros paraapoyar lalectura
de los alumnos de pre-kinder a 8° afio basico y en material
de consulta para los profesores en cada escuela. Todo el
material se entregd con una adecuada capacitacion, para
lograr un éptimo aprovechamiento.

Otorgaacreditacion CPEIP alos participantes: acreditacion
sin costo paralos docentesy permite, por parte del Centro
de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones
Pedagogicas (CPEIP), reconocer un total de 627 horas
de perfeccionamiento, siendo 517 presenciales y 110 de
transferencia.

Il. Contenidos y estrategias:
Los contenidos seleccionados para trabajar en el programa
son: destrezas basicas, autoestimay gestion escolar.

Las destrezas basicas son funciones cognitivas centrales

que estan a la base de cualquier aprendizaje, y que, si se
estimulan y desarrollan adecuadamente, capacitaran al
nino “aaprender aaprender” enun contexto de aprendizajes
significativos. Incluyenlenguaje oraly escrito y razonamiento
|6gico matematico.

a. Estrategias orientadas al desarrollo del Lenguaje oral y
escrito:

Elprograma Interactivo-R ofrece desarrollar las habilidades
de escuchar, hablar, leer y escribir dado que sise estimulany
desarrollan adecuadamente permiten aprender aaprender
en un contexto de aprendizajes significativos. (Marchant y
Tarky, 1997)
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Paraafianzar dichas destrezas se trabajaron e implementaron
las estrategias que se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro de las estrategias.
- Estrategias orientadas ala lectura
Lectura Compartida: se realiza en forma conjunta por los

alumnosy el profesor. Untexto breve en formato grande se
expone frente al cursoy se trabaja durante 15 minutos, cada
diade lasemana. Profesor y alumno trabajan en diferentes
momentos de laestrategiay leen el texto de variadas formas,
lo que les permite trabajar aspectos fonoldgicos, semanticos,
sintacticos y, al mismo tiempo, compartir en un clima grato
el gusto por lalectura.

Lectura Paso a Paso: consiste una serie de pasos paraen-

frentar cualquier texto que van desde anticipar su contenido,
identificar de qué tipo de texto se trata, formularse preguntas
sobre el texto, seleccionar los datos relevantes y lograr
construir el significado con sus propias palabras, logrando
asi una mejor comprension por parte de los alumnos.

Plan Lector: consiste en que los alumnos lean cada afo una
cantidad especifica de libros seleccionados en forma arti-
culada, por los profesores de la escuela para cada curso. El
profesor se encarga de motivar la lectura, acompanar a los
alumnosdurante el periodoenqueleeny organizar actividades
paradar cuenta de lalectura, con el objetivo de despertar el
gusto por lalecturay desarrollar la habilidad lectora.

Lectura en Voz Alta: el profesor o un buen lector lee en voz
altaalos alumnos un texto ya sea cuento, poema, texto infor-
mativo o noticia, proporcionandoles una buena experiencia
literaria conun nivel superior a sus posibilidades de lectura.
De acuerdo a Sweet (1993) lalectura de cuentos realizada
enun contexto de compartir experiencias, ideas y opiniones
es una actividad altamente demandante para el desarrollo
mental de los nifosy, por lo mismo, sumamente benéfica.

Lecturalndependiente: eslalecturaen que el alumno pone
en practica todas sus habilidades lectoras, pero en forma
independiente y con un texto elegido personalmente de la
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biblioteca de aula o de la escuela. El escolar elige qué leer,
estaacargode su propialecturay asumelaresponsabilidad
de trabajar los desafios del texto.

Taller Grupo Nivel: es una estrategiaremedial acotadaenel
tiempo (12 sesiones) que estadirigidaa alumnos que presen-
tandificultadesleves enlectura. A través de laevaluaciony
elmonitoreo delos distintos niveles lectores alinterior de la
salade clases, un sistemade trabajo altamente planificado
y estructurado permite nivelar la habilidad lectora de los
alumnos regulares y permitir, simultaneamente, que los
mejores lectores continlien avanzando a su propio ritmo. Los
talleres se realizan con los cursos completos divididos en
dos grupos, de acuerdo al nivel de desarrollo de ladestreza
que se quiere trabajar. Cada grupo trabaja con un material
especialmente elaboradoy con caracteristicas particulares
para promover untrabajo dinamico, participativo y reflexion
conjunta, propiciando un clima emocional positivo.

- Estrategias para la escritura

ElprogramaInteractivo-R propone 3 estrategias destinadas
ala produccion de textos para que sean desarrolladas en
un continuo desde la educacion parvularia. Esto se basa
en lacreencia de que el manejo del codigo no determinala
posibilidad de escribir; por el contrario, los textos se pue-
den producir desde pequeno y en distintas modalidades
(Nemirovsky, 1995).

EscrituraIndependiente: consiste en que el alumno escribe
un texto en forma autdénoma, con un propdsito comunicativo.
Estaestrategia propone desarrollar unaejercitacion paso a
paso, graduando el nivel de complejidad de lo que se escri-
be. Para esta estrategia es central considerar un proceso
de planificacion de la escritura, en donde lamotivaciony la
entregade unaestructura son claves para que los alumnos
puedan producir buenos textos. Se puede aplicar desde el
nivel parvulario, aunque el nifio aun desconozca el codigo
preciso de las letras.

Escritura en Voz Alta: es la actividad en que el profesor da
un modelo de escritura a los nifios escribiendo en voz alta
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frente aellos resaltando los aspectos dellenguaje que quiere
enfatizar. Para esta actividad aprovechatodas las ocasiones
en que necesita escribir frente a los alumnos para dar un
modelo de escritura.

Escritura Compartida: en esta estrategia los estudiantes
y el profesor producen un texto en conjunto y comparten
el protagonismo de la escritura. Para esto, en primer lugar,
el profesor debe hacer una motivacion con el fin de activar
los esquemas cognitivos. Luego debe definir junto con los
alumnos una estructura. Ellos le dicen al profesor lo que
quieren escribir y acuerdan la mejor alternativa. El profesor
es quien escribe el texto y actia como editor.

b. Estrategias orientadas al desarrollo del razonamiento
l6gico matematico

ElprogramaInteractivo-R ofrece alos profesores unenfoque
actualizado de laensefanzay aprendizaje de lamatematica,
paraalcanzar a través del trabajo en el aula un desarrollo del
razonamiento l6égico y matematico de sus alumnos.

Paradesarrollar el trabajo matematico y alcanzar un desa-
rrollo del razonamiento logico se trabajaron e implementaron
las estrategias Calculo Mental y Resolucion de Problemas.

Calculo Mental: es una estrategia de trabajo colectivo que
desarrolla en los alumnos el calculo mental pensado y el
calculo mental automatico a través de una practica periodica
y sistematica. Trabaja los contenidos de numeracion decimal
y operaciones aritméticas, desarrollalas competencias de
estimacion de cantidades, el redondeoy la aproximaciony
se rige por una planificacion particular.

Por Calculo Mental entendemos a un conjunto de procedi-
mientos qué analizando los datos por tratar, los articula sin
recurriraunalgoritmo preestablecido para obtener resultados
exactos o aproximados. Todo esto bajo unaperspectivaque
defiende laautonomia, laexploracion, elanalisis y la reflexion
sobrelos procedimientos mismos, por parte de los alumnos.
Estapropuestadefine el calculocomouncélculovariado:mental,
automatico, pensado, estimado,conosincalculadora, seguincon-
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vengaalasituacion,altamafoy caracteristicas delos niimeros.

Resolucién de problemas: esta estrategia tiene por objetivo
“favorecer el desarrollo del pensamientolégico através dela
comprension e interpretacion de los problemasy latomade
decisiones conducente asuresolucion”. Enlaresolucion de
problemas se ponen en acto los conocimientos adquiridos
y se enfatiza el desarrollo de habilidades de pensamiento.
Setratade hacer que los ninos y nifias comprendan el con-
tenido de los problemas; determinen qué informacion se
tiene y cual se debe encontrar; sean capaces de construir
procedimientos y/o utilizar (o adaptar) los procedimientos
conocidos, escogiéndolos tanto en funcion de las carac-
teristicas del problema como de sus propias capacidades,
conocimientos y formas de razonamiento,y de estamanera
encuentren una o varias soluciones.

c. Estrategia orientada al fortalecimiento de la autoestima.
El trabajo desarrollado en torno al fortalecimiento de la
autoestima tuvo dos etapas. En una primera instancia se
comenzo trabajando con los docentes en relacion a su
propia valoracion personal de modo que pudiesen, junto
con fortalecer sus conocimientos en el tema, conectarse
desde laexperiencia con laimportancia que tiene el espacio
para el desarrollo personal dentro de cualquier procesode
ensenanzay aprendizaje.

Enuna segunda instancia se introdujo una estrategia para
que los docentes pudiesen trabajar esta tematica con sus
estudiantes, instancia que partié revisando la presencia
de estos conceptos dentro del marco curricular, donde
se establece que los establecimientos educativos del pais
deben velar porque los estudiantes tengan un desarrollo
integral. Con ese fines que estan presente los Objetivos de
Aprendizajes Transversales (OAT), que tienen un caracter
comprensivoy general orientado al desarrollo personaly ala
conductamoraly social de los alumnosy las alumnas,y que
debenperseguirse enlas actividades educativas realizadas
durante el proceso de la Educacion General Basicay Media.
Considerando que eldesarrollode laautoestimaenlaescuela
es un desafio que cabe dentro de este tipo de objetivos
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(OAT), se trabajo en torno a una estrategia que permitiese
alos profesores transferir sus aprendizajes al aulaenforma
mensual, y promover asi el desarrollo de la autoestima de
sus estudiantes. A continuacion, se describenlos tres pasos
que contempla esta estrategia.

1. Introduccion y motivacion. Corresponde a un espacio
breve, al inicio de la actividad de autoestima, que tiene por
objetivo generar un clima calido que favorezcala confianza
grupaly elinterés de los alumnos por participar en el taller.
Dentro de este espacio se establecen las normas de trabajo,
se explicael objetivoy se asocian los contenidos a trabajar.

2.Desarrollo de laactividad. El segundo paso se desarrolla
entre elmomento en que se entrega el material con el que se
trabajaray el cierre de laactividad. El trabajo de los alumnos
puederealizarse en formaindividual o grupal. Durante este
tiempo se esperaque elalumno realice algunaactividad que
le permita conectar el objetivo de la clase con su experiencia,
profundizando en algunos de los 5 sentimientos que segun
Reasoner (1994) estan alabase de laautoestima: Seguridad,
Identidad, Competencias, Motivacion de Logro, Pertenecia.
Para facilitar este trabajo se entrego a los profesores una
serie de textos con actividades orientadas a trabajar cada
uno de estos sentimientos.

3.Plenarioy cierre. Sibien los tres pasos presentados son
importantes, entre ellos el cierre es el primordial, yaque den-
trode este paso el profesor puede asegurar que los alumnos
sean capaces de reconocer y valorar aquellas vivencias
experimentadas o recordadas durante el taller, y reflejarlas
de manera constructiva paraun optimo desarrollo personal.

d. Acciones orientadas a la Gestion:

Gestion de aula:

Engestiondeaula, serevisael conocimientode planesy progra-
mas de estudio, se trabaja directamente con los profesores en
modelar el uso de los materiales de apoyo, bibliotecas y sobre
todo se pone énfasis en laimportancia de la planificacion y la
evaluacion dentro del proceso de ensefanza aprendizaje. Los
docentesfueroncapacitados endosinstrumentos de evaluacion:
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Evaluacioén del dominio lector: entrega herramientas y ca-

pacitacion para la aplicacion de las “Pruebas de Dominio
Lector Fundacion Educacional Arauco” (Marchant, T, Recart,
|, Cuadrado, B.y Sanhueza, J. 2017), que permitan obtener
una vision individual, por curso, por escuela, y por comuna,
objetivando los ambitos donde se encuentran las mayores
dificultades. Consiste en un conjunto de pruebas estanda-
rizadas que evaluan la calidad y velocidad lectora de cada
alumno de 2° a 8° basico y entrega un diagnostico preciso
del nivel lector de cada estudiante.

Evaluacion de Pruebas CL-PT entrega herramientas y ca-
pacitacion paralaaplicacion de “Pruebas de Comprension
Lectoray Produccionde Textos” (Medina, A., Gajardo, A.M.
& Fundacion Educacional Arauco 2010).

Gestion Pedagdgica

Elprograma Interactivo-R propone que laaplicacion de las
estrategias se enmarque dentro de 5 condiciones de trabajo
que favorecen la efectividad de cualquier accion pedagogica:
intencionalidad pedagaogica, articulacion, sistematicidad y
rigurosidad, climaafectivoy efectivo, optimizacion del tiempo.
Se detallan a continuacion:

1. Intencionalidad pedagodgica: es la claridad que tiene el
profesor sobre los objetivos que quiere lograr en cada ac-
tividad que desarrolla con sus alumnos. Esta condicion
implica profundizar en el conocimiento de los programas
de estudio para orientar la aplicacion las estrategias con el
fin de lograr los aprendizajes esperados.

2. Articulacion: consiste en revisar, horizontalmente, los
programasy los ejes para articular la aplicacion de las es-
trategias curso a curso en lo pedagdgico, lo afectivo y lo
normativo. Implica cautelar que los contenidos sigan una
graduacion de lo menos alo mas complejo.

3. Clima propicio para el aprendizaje: El clima de trabajo que
generael profesory los agentes educativos que intervienen
enlaescuelaesun factor relevante que favorece o dificulta
las posibilidades de aprendizaje de los alumnos. Sise asume
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como como referencia el “Marco paralabuenaensenanza”
(Mineduc, 2003) se puede distinguir entre actitudes que
propician el clima afectivo y aquellas que generan unclima
efectivo de aprendizaje en el aula.

Unbuen clima afectivo generainteracciones basadasenla
confianza,aceptacion,equidady respeto. En éllos profesores
tienen altas expectativas del aprendizaje de sus estudiantes
y favorece laautonomia, la autoestima, el esfuerzoy la per-
severancia delalumno. Un buen climaefectivo, por su parte,
es aquel donde se imparten y comparten normas claras y
consistentes por parte del profesor y del equipo docente;
donde el ambiente y los recursos estan organizados en
torno alos aprendizajes.

4. Rigurosidad y sistematicidad: se refiere a la capacidad
de desarrollar una estrategia o metodologia con apego a
la metodologia planteada, evitando ajustar su practicay
teniendo en cuenta sus recomendaciones pedagogicas
especificas.

Lasistematicidad, por su parte, describe la capacidad de ser
constantes enlaaplicacion de las acciones pedagogicasy
enlas estrategias de lenguaje, cumpliendo conla frecuencia
que se recomienda para su aplicacion. La sistematicidad
conlaque un profesor procede, determina fuertemente los
aprendizajes de sus estudiantes.

5.Usodeltiempo pedagdgico: Tiene que ver conlaeficiencia
enelusodel tiempo disponible; cada clase empiezay termina
en eltiempo estipulado. Se requiere llevar un ritmo durante
las clases que exija, desafie y motive a los alumnos en las
actividades y en ellogro de los objetivos.

Gestion directiva

Consiste enla formacion de los docentes directivos en te-
mas propios de su quehacer y potenciar el rol de liderazgo
que les compete en el establecimiento. Se trabajan temas
como liderazgo, trabajo en equipo, gestion pedagogica. Se
llevaacabo enlas reuniones de equipos directivos conuna
periodicidad mensual.
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Por otraparte, como ellos sonlos responsables de coordinar,
transferir eimplementar lo aprendido en el perfeccionamien-
to, seles capacita en planificacion, establecer metas escuela
y a hacer un buen seguimiento de las estrategias que han
aprendido los profesores. Para llevar a cabo parte de este
desafio se les entrega alos directivos pautas de observacion
de clases: evaluaciones cualitativas que permiten objetivar
como se estan aplicando las estrategias. Permiten cautelar
larigurosidad necesaria para asegurar su efectividad enla
aplicacion al aula.

lll. Metodologia:

Mejorar la calidad de laeducacion en establecimientos que
viven adiario unarealidad como ladescrita, no es tareafacil.
La metodologia se presenta como un factor clave para el
éxito del programay este perfeccionamiento consideralos
siguientes elementos clave:

- Capacitacion muy practica, centrada en el rol que cada
docente ejerce en su trabajo cotidiano.

» Metodologia interactiva y participativa, donde se da gran
espacio al clima afectivo en la situacion de aprendizaje y
se busca utilizar la experiencia docente como engarce de
nuevos aprendizajes.

« Capacitacion centrada en el compromiso de los profesores
eneldesarrollo de laorganizaciony del climaemocional de
laescuela, paralograr en ellargo plazoimportantes avances
en el rendimiento académico y desarrollo personal de los
alumnosy enlasrelaciones entre lacomunidady laescuela.

En el perfeccionamiento se optapor realizar una capacitacion

donde existeninstancias de entregade contenidos tedricos,a
través de conferencias o clases expositivas, pero ademas se
realizantalleres donde sefacilitala practicavivencial de los con-
tenidosy elmodelaje de laaplicacion de estrategiasenelaula.
Por otra parte, como unaformade reforzar los aprendizajes y
latransferenciade ellos al aula, se hara unacompafnamiento
enlasalade manerade poder afinar los aprendizajes, y aclarar
las dudas surgidas de laaplicacionalos alumnos de las es-
trategias propuestas en el programa. Este acompanamiento
dala oportunidad de capacitar directamente en la accion.
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Ademas, las jornadas contemplan un trabajo practico deri-
vado de ellas, que también constituye una metodologia de
intermediacion por cuanto facilita laaplicaciony transferen-
ciade lo aprendido al interior del aula. De esta manera, se
generaunanueva mirada de como favorecer el aprendizaje
alinterior del establecimiento y del aula.

IV. Modalidades:

Elcaracter sistémico del programa se expresaen el trabajo
conlos diferentes actores del sistema escolar. Este se ma-
terializaen acciones alas que se hallamado “Modalidad” y
se caracterizan por tener: una finalidad, un publico objetivo
y unaforma particular —de tiempoy espacio- de ponerse en
practica. Através de estas modalidades se pretende tener
una mirada integral e impactar efectivamente el sistema
escuela.

Las Modalidades usadas en Constituciony Empedrado se
visualizan en diferentes instancias de intervencién con foco
en: la sala de clases, la escuela o la comunidad.

1- Jornadas de Capacitacion

Sonlainstanciamas intensiva de formacion del programa,
yaque seimplementan envarios dias completos seguidos.
Su objetivo es la entrega de nuevos contenidos y meto-
dologias para abordar los temas de Gestion, Autoestima,
Lenguaje Oral-Escritoy Razonamiento Logico Matematico.
Estos contenidos son entregados en terreno por docentes
expertos en cadauno de los temas desde una perspectiva
de vanguardia y actualizados permanentemente, en linea
con las directrices del Ministerio de Educacion.

Lasjornadas serealizan enlugares de reunion que lacomuna
facilita como las mismas escuelas rurales de facil acceso
para los docentes. Es importante destacar que todos los
profesores y directores trabajan y se capacitan en cada
uno de los temas, agrupandose por ciclo; profesores que
trabajan con nifnos de kinder a 4° basico y profesores que
trabajan con nifios de 5° a 8° basico, en una metodologia
interactivay dinamica, contando con actividades expositivas,
pero fundamentalmente aplicando los contenidos através
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detrabajos grupales con materiales de apoyo de uso en sala
o para uso personal.

2- Trabajos Practicos

En estainstancia se busca:

« Poner en préactica los aprendizajes obtenidos.

« Dar retroalimentacion sobre los aprendizajes aplicados.
«Estudiar y repasar los contenidos trabajados, y /o transferir
asu aulalo aprendido, y aprender de esta experiencia.
Dado que la periodicidad del trabajo en directo con los
profesores es mensual, este tipo de acciones permite que
los docentes se mantengan vinculados, ensayandoy apren-
diendo en el periodo intermedio a las capacitaciones.

3- Acompanamiento en aula

Corresponde aun espacio paraacompanar, retroalimentar
yreforzar lalabor del profesor en su sala. Para esto se ofre-
ce a cada docente la posibilidad de ser observado por un
integrante del equipo de Fundacion Educacional Arauco,
quién -en base a una pauta preestablecida-, observa la
presencia/ ausencia de un conjunto de elementos propios
del Marco de la Buena Ensefianza (MINEDUC, 2003) y de
ladefinicion de las estrategias vistas en el programa. Luego
de la observacion, se realiza un dialogo profesional en que
se comparte lo observado, sugerencias e ideas parahacer
que su practica pedagogica sea mas efectiva.

Ademas,losacompanamientos en salade clases sirvencomo
modelo de relacion pedagogica del equipo directivo conlos
docentes de aula. Las escuelas se quedan con un set de
pautas que podran reutilizar o generar nuevas, de acuerdo
alas necesidades de observacion y los directivos pueden
serlos observadores externos que apoyan el trabajo en aula.

4- Taller de Equipo Docente (TED)

Durante el programa, se busca promover y modelar lareali-
zacionde reuniones de desarrollo profesional docente, que
luego del fin de éste sean incorporadas al funcionamiento
habitual de los profesores. Por ello se realiza en la escuela
en horas dispuestas para reflexion pedagogica. La meta
final es que estainstancia seagestionadadesde laescuela,
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liderada por el Equipo Directivo, involucrando al profesorado,
aprovechando las areas de mayor fortaleza de los docentes
y en funcion de las necesidades presentes en la escuela.

5- Reunion de Equipos Directivos

Esta modalidad plantea dos objetivos principales: por un
lado, informar y coordinarse entre el equipo de Fundacion
Educacional Araucoy las escuelas sobre procedimientos
y formas del programay por otra, entregar herramientas 'y
formar alos docentes directivos en gestion escuela, afian-
zando competencias de liderazgo.

Involucra a los Directivos de las escuelas participantes,
siendo exclusivo para ellos. Se trabaja con una metodologia
que permite laentrega de contenidos y métodos, pero que,
asu vez, permite e incentiva el dialogo e intercambio de
experiencias entre pares.

6- Visita Escuela

Las Visitas Escuelas, son la instancia de contacto directo
entre elequipoacargodel programay las escuelas -anivelde
equipodirectivoengeneral, peroaveces tambiénde contacto
conlos docentes de aula-, en su propia realidad educativa.
Tiene como objetivo conocer la realidad de cada escuela,
su funcionamiento, compartir inquietudes relacionadas
coneltrabajo de profesoresy directivos y con el programa.

Esta modalidad busca también la retroalimentaciony re-
flexiondel rol directivoy las acciones que ponen en practica
luego de las reuniones de formacion.

Enlas visitas se recoge tambiéninformacion relevante para
iradecuando el énfasis de la capacitacion, alas necesidades
reales que tienenlas escuelas en su quehacer pedagogicoy
paraver en gué medida lo aprendido esta siendo transferido
alaulayalaescuela.

7- Charlas ala comunidad

El programa contempla la realizacion de charlas abiertas ala
comunidad, dirigidas por académicos expertos en los temas
acordados conlosequiposdirectivos. De estamanera, se busca
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apoyar el afinar los temas de estudio y afianzar los objetivos
propuestos en el programa.

8- Reunion de Autoridades

Para el desarrollo del programa, el cumplimiento de sus ob-
jetivos y su sustentabilidad, ha sido fundamental coordinar
y aunar esfuerzos con el Ministerio de Educacion, a través
de su Departamento de Educacion Provincial y con las Mu-
nicipalidades, a través del Alcalde y de los Departamentos
de Educacion Municipal. Se busca mantener un contacto
permanente conellos, principalmente conlas autoridades de
educacion comunal respecto al desarrollodel programa, de las
evaluaciones de necesidadesy de resultados enlacomuna.
Ademas, se busca desarrollar algunas lineas de formacion
enlostemas tratados en el programa para que conozcanen
profundidad lo que se esta haciendoy se sientan capacesy
empoderados para continuar con la transferenciaal aulade
los aprendizajes alcanzados.

V. Etapas de implementacion:
ElPrograma esta estructurado en tres etapas:

« Etapa Inicial 2007- 2008 (siete meses antes del inicio del
perfeccionamiento).

Esta primera etapa considera la definicion de los beneficia-
rios del programa Interactivo- R, el estudio en terrenoy la
adecuacion del programa ala realidad educativa vigente.

En esta etapa es de sumaimportancia, el contacto conlas
autoridades municipales y ministeriales, tener reuniones
conlosdirectoresy equipos de gestion de las escuelas para
motivar y plantear el tema.

Seacredita el programaen el Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP)
y se presenta del proyecto para ser acogido a la Ley N©
19.247 de Donaciones con Fines Educacionales. Considera,
ademas, la organizacion del cronograma que calendariza
las actividades, y la definicion y compromiso de recursos
humanosy financieros.
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Enestaetapaserealizd tambiénla evaluacioninicial de nifios
que contempla el programa.

- Etapa de Perfeccionamiento 2008-2012 (4 afios)
Consiste en la aplicacion, durante tres afos, del programa
de perfeccionamiento e incluye:

- Laimplementacion de las modalidades: Jornadas, Reu-
niones Mensuales, Visitas de Apoyo, Talleres de Grupo Nivel
de Lectura, Reuniones de Equipos Directivos y Reuniones
con Autoridades.

- Laentrega de los contenidos, estrategias y materiales
alos profesores y las escuelas, con especial énfasis en el
afinamiento de los aprendizajes y acompanamiento a la
transferencia de lo aprendido a la sala de clases.

- Elcontacto permanente con las autoridades comunales,
muy especialmente con el jefe del Departamento de Educa-
cion Municipal (DAEM) y con las autoridades del Ministerio
de Educacion a nivel provincial (DEPROE).

« Etapa de Seguimiento 2012- 2013 (1afio)

Enestaetapa se abordan varios aspectos. Por unaparte, se
llevaacabo laevaluacion finalde los alumnos, y la evaluacion
delos profesores, las escuelasy el programa. Se comparten
los resultados, y se acompana a ciertadistancia el traspaso
alauladeloaprendido. Enacuerdo conlos equiposdirectivos
se definen los puntos mas debiles de la capacitacion, de
manera de poder realizar los afinamientos necesarios por
medio de TED y de charlas. Se realizan charlas de lectura
envoz alta, autoestimay resolucién de problemas.

Elfoco esta puesto enlacomunicacion conlos principales
actores educacionales de las comunas para apoyar y acom-
pafar laimplementacion de lo aprendido en la capacitacion.

VI. Recursos Financieros

Fundacion Educacional Arauco pertenece alas Empresas
ARAUCO. Losrecursos para el financiamiento de las activi-
dades del programa se concreto, através del aporte solidario
de Celulosa Araucoy Constitucion S.A.,y Forestal CELCO S.
A.acogiéndose alos beneficios de laLey de Donaciones con
Fines Educacionales N©19.247. Para este efecto, lasilustres
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municipalidades de Constitucion y Empedrado firmaronun
contrato de compromiso de donaciones culturales con las
empresas ARAUCO.

Para la ejecucion del programa, los municipios de Consti-
tuciony Empedrado otorgaron un “Mandato” a Fundacion
Educacional Arauco. En dicho contrato se establecen los
alcances del programay los compromisos contenidos por
la Fundacion, asicomo el aporte que entregarian ambas Mu-
nicipalidades para facilitar la realizacion del programa. Este
consiste enladestinacionde loslocales para las instancias
de capacitacion, facilitar el uso de medios audiovisuales
(equipos de audio, retroproyectores) necesarios para el

TablaN°9

buen desarrollo de las actividades, responsabilizarse por
la distribucion agil y oportuna del material pedagoégico que
Fundacion Educacional Arauco envia alas escuelas, el so-
porte necesario y el apoyo en la atencion a los profesores
durante las jornadas de capacitacion.

Esinteresante destacar el costo del programa por alumno al
mes. Esta cifra se obtuvo dividiendo el costo total del progra-
ma por el nimero de mesesy de nifos de dicho programa.
Deacuerdoalatabla9, lainversiéon promedio por mesy por
alumno en el programa Interactivo -R fue de UF 0,31, consi-
derando que duro 48 meses (desde julio 2008 ajulio 2012).

Totalnifios Costonifio
Costo total Programa® . I . I Costo nino/afo Costo nifio/mes
beneficiarios | Programa

$806.287.219 2307 $346.492 $69.298 $5.775

UF 43.293 ' UF19 UF4 UF 0,31

3 Los montos estan expresados en pesos de acuerdo a UF $ 18.624,17 (30/06/2007).
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Terceraparte:

Resultados




El sistema de trabajo del programa Interactivo-R apunta a
mejorar los resultados educativos de los alumnos por medio
delfortalecimiento de las escuelas desde diferentes angulos.

Como parte de la capacitacion se contempld como funda-
mentalla transferencia al aula de los conocimientos adqui-
ridos, por parte de los profesores. Los mejores resultados
de los estudiantes dependen en gran medida del cambio
sistematico y riguroso de las practicas pedagogicas.

Parahacer unanalisis de los resultados del programarealizado
en Constituciény Empedrado es necesario considerar tres fac-
tores: perfeccionamiento, apropiaciony resultados educativos.

El factor perfeccionamiento (aprendizaje mas transferen-
cia), se refiere a lo que permite dar cuenta del logro y/o
cumplimiento de las acciones que contempla desarrollar el
programa paraalcanzar los objetivos planteados y como fue
recibido por los profesores. Esto se analiza a través de los
resultados de la evaluacion de producto. Parareflexionar en
torno ala apropiacion (aspectos y areas en que se obser-
van cambios a partir de laimplementacion del programa),
se utilizaran los resultados de la evaluacion de efecto. Los
mejores resultados educativos de los alumnos en las areas
de autoestima, matematicay lenguaje, se podran constatar
através de los resultados de la evaluacion de impacto.

A modo de sintesis, la evaluacion del programa se realiza
con la siguiente formula de trabajo:

FORMULA DE TRABAJO

Perfeccionamiento
(Aprendizaje - Transferencia)

Fundacion Educacional Arauco

L

PRODUCTO
Lo que se hizo y lo que recibieron

¢Cémo vamos
amirar los
resultados?
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Cambios en los docentes

. RESULTADO DE PRODUCTO O ACCIONES.

El producto es la puesta en practica del programa, incluye
lo que se hizoy como fue acogido por los participantes.

A.Modalidades centradas en el aula (jornadas, talleres de
equipo docente, talleres de grupo nivel y acomparniamientos).

TablaN°10

Modalidad centradasenelaula

Jornadas 16 (43 dias)
595

Acompanamientos al aula
Talleres de Equipo Docente 4
Talleres de Grupo Nivel 35

Los acompafamientos al aula corresponden a modalidad que se
realizaen formapersonal. En ensiguiente cuadro se puede observar

el nimero de acompanamientos realizados para cada estrategia:

TablaNO11
Autoestima 87
Lecturaenvozalta 107
Lectura compartida 82
Lectura paso a paso (2° ciclo) 29
Escritura compartida 13
Calculo mental 85
Resolucion de problemas 92

N° total de acompanamientos 595

Evaluacion Final Programa Interactivo - R Total Programa

Mejores Resultados
Educativos

Apropiacion

Profesores ¢ Directivos

DAEM - DEPROE Alumnos

L 8

EFECTO IMPACTO

Resultados en los alumnos
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Elproceso de Acompanamiento,implico untrabajo intenso
y serealizd con el fin de asistir alos docentes enlatrans-
ferencia al aula de las estrategias. Durante el programa
se realizaron 595 acompanamientos, retroalimentandoy
reforzando lalabor del profesor en su sala. Este proceso
lorealiza un profesional de la Fundacion, quienenbase a
una pauta preestablecida y conocida por los docentes,
observa un conjunto de elementos propios de El Marco
delaBuenaEnsenanzay de la definicion de la estrategia
vistaen el programa. Luego de la observacion, se realiza
un dialogo profesional en que se comparte lo observado,
y se dan sugerencias e ideas para para hacer que su
ensefianza sea mas efectiva.

Durante el programa se realizaron 35 Talleres de Grupo

Nivel (TGN) en 5 escuelas de lacomuna de Constitucion
(Costa Blanca, Las Corrientes, Liceo Enrique Mac lver,
Santa Aurorade Carrizal, Liceo Rural de Putu) y 3 de Em-
pedrado (Liceo san Ignacio, Pedro Antonio Tejos y Maria
Olga Vega). Lo realizado se detalla en la siguiente tabla:

TablaN©o12
Escuelas participantes 8
Profesores capacitados 68
Directivos capacitados 19
Cursos 20269 Basico
Total de cursos 35
Totalalumnos 792

El trabajo en Talleres de Grupo Nivel de Lectura, demanda un material de trabajo especifico que se informa en el si-

guiente cuadro:
Cuadro No1

ALUMNOS

PROFESOR

DIRECTOR

10 0 15 carpetas con 12 fichas cada una
Grupo Apoyo
1set tarjetas relampago (2°)
102 set de fichas
Grupo
Independiente .,
10 2 set de de pautas de autoevaluacion

102 manuales

10 2 carteles de reglas

—— 1larchivador

PROFESOR ——— 1carpeta

DIRECTOR
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—— 1carpeta
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Conrespecto alos aportes de la estrategia al quehacer pedagogico y aspectos destacables de ésta, al revisar las 209
respuestas entregadas, es posible distinguir que claramente éstas se encuentran divididas casi de igual aigual en dos
grandes grupos: aportes para el profesor (49,3%) y aportes en los alumnos (50,7%).

EI100% de los profesores encuestados senald que el haber realizado un TGN le habia significado un aporte a su quehacer
profesional y que el 100% de ellos lo recomendaria a sus colegas.

TablaN°13
Materiales y Actividades Actividades en lineay reforzadoras de los contenidos | 24 %
delenguaje.
Actividades aptas para el nivel.
Todo viene listo.
Facil de aplicar.
Materiales secuenciados y claros.
Les permite brindar apoyo a los alumnos que mas les 22%
cuesta
Innovacion y enriquecimiento profesional Conocer nuevas estrategias que enriquecenlapractica. | 14 %

Entrega herramientas de didactica

Efectividad de la estrategia y transferencia a otros sub- | Metodologia permite avanzar y obtener resultados mas | 12 %
sectores répido.

Todos los alumnos trabajan.
Todos los alumnos avanzan.
Aprendizajes Especificos Practica de lalectura debe ser constante. 1%
Solicitarles que lean 3 veces
Contrastar las predicciones
Formato de orden del cuaderno
Uso de pegatinas parareforzar
Afianzar reglas de trabajo 9%
Preparacion de clases y manejo del tiempo Planificacion general ordenada, clara 8%
Organizacioény revision previa de la sesion
Ritmo agil de clases
Optimizacion del tiempo

Recursos de apoyo sus salas de clases. Estos fueron evaluados y calificados
Cumplimiento de los recursos de apoyo del programa: considerando la aprobacion por parte del CPEIP.
Tabla No14
: Serealizaron 2 charlas alacomunidad. Los expositores fue-
ron elegidos por su amplia experiencia y conocimientos en
Trabajos practicos 10

cadauno de los temas tratados. Se considerd que este tipo
de actividad motive e incentive el compromiso de los padres,
Materiales didacticos Si apoderados y de lacomunidad en temas educativos.

Charlas alacomunidad 2

Durante el programa se realizaron 10 trabajos practicos
para que los docentes pudieran aplicar lo aprendido en

Lamentablemente la asistenciano respondio alo esperado.
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Tabla No15

Tema

| Profesionalinvitado  Asistentes
Normas y limites en la | Paulina Melo 45
relacion padres e hijos
Familia- Escuela

Roldelafamiliaenel pro-
ceso educativo.

Jorge Figueroa 75

Dentro del programa un item importante como apoyo al
perfeccionamiento docente lo constituyen los materiales
didacticos. Durante el perfeccionamiento se entregaron
materiales alos docentes para su uso personal como com-
plemento alas tematicas tratadas y que les permiten apoyar
sus aprendizajes.

Recuento donaciones programa Interactivo-R
TablaNo16

Cada profesor cuenta con

Bolso con carpeta para archivar cada tema
Documento Autoestima: “Reasonner”
Libro de Autoestima: Confiar en uno mismo

Documento Mirada Horizontal (analisis de las mallas cu-
rriculares)

Coleccion de cuentos: Cuento Contigo
Documento “Errar no es siempre un error”
Libro “Taller de Lenguaje II” (solo profesores de 29 ciclo)

Libro “Como desarrollar el pensamiento ldgico matema-
tico” (sdlo profesores de 1er ciclo)

De igualmodo se dond material acadaunade las escuelas
participantes, como aporte a la transferencia de las tema-
ticas trabajadas y para la ejecucion de algunas acciones
destinadas al trabajo directo con los alumnos.
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Tabla No17

Queda en cada escuela de lacomuna

Libros de autoestima: Abriendo ventanas, Creoen tiy La
autoestimadel profesor

Test de autoestima escolar: TAE
Libro: Prueba de Dominio Lector

Cuadernillos y crondmetro para evaluar Dominio lector
(seguin sumatricula)

Libro: Lahoradel cuento

Libros Plan lector (cantidad segun matricula)

Fichas de cada titulo entregado en Plan Lector

Setde Lecturas Compartidas, planificaciones, punteroy CD

Libro: Pruebas de Comprension Lectoray Produccionde
texto (CL-PT) de kinder a 40 basico

Libro: Pruebas de Comprension lectoray produccion de
texto (CL-PT) de 50 a 80 basico

Set de 30 planificaciones de calculo mental de NT a 4©
basico

Set de 80 planificaciones de calculo mental de 50 a 80
Setde 150 planificaciones de resolucion de problemas de
NT a 40 basico

Setde 120 planificaciones de resolucion de problemas de
50a80basico

Afiche con pasos para la resolucion de problemas
Atrilolibro: “Un problema para cada dia” de kinder a4°basico
Libro: “Matematicaa sumanera”

Material didactico de apoyo amatematica

Videos motivacionales: “Lucero: la pasion de un maestro”
y “Unaestrella alcanzar”

5 escuelas de Constituciony 3 de Empedrado recibieron
el set de materiaales para el desarrollo de los Talleres de
Grupo Nivel,de 2° a 6° basico.

Cumplimiento de los docentes

Unfactor que permite entender como fue recibido el producto
(perfeccionamientoy transferencia) es el cumplimiento de
los docentes.
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Asistencia

Uno de los requisitos del programa es asistir a las clases presenciales. Para controlar esto los docentes firman una lista
en cada modulo de trabajo. La asistencia junto con ser un requisito del programa, es un deber laboral en aquellos dias en
que se suspenden las clases. Ademas que es esencial para la acreditacion del CPEIP.

Los docentes deben tener un 80% de asistencia en las clases presenciales de dias completos (jornadas, TED) y cumplir
con una nota promedio minima de un 4,0 en los trabajos practicos de transferencia, los que tienen asignadas horas para
la acreditacion.

Horas del programa Interactivo-R.

Tabla N°18
Presenciales 160 90 134 133 517
Transferencia 40 23 33 14 110
Totales 200 13 167 147 627

Acreditacion ante el CPEIP

A continuacion, se presenta un cuadro con la sintesis de asistencia y acreditacion de los docentes en cada unade las etapas.

Graficon©1
ASISTENCIA DE PROFESORES ACREDITACION DE PROFESORES
TOTAL PROGRAMA TOTAL PROGRAMA
(Porcentaje promedio anual) (Porcentaje promedio)
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Elporcentaje total de asistencia de los participantes en las cuatro etapas alcanzo un 77%, subdividiendose enun 73% de
asistencia de los docentes de lacomuna de Empedrado y un 78% de los docentes de Constitucion.

Elporcentaje de acreditacion de los docentes tuvo variaciones de un afo a otro. Se inicié acreditando mas de dos tercios
de los profesores y finalizaron acreditando menos de la mitad.
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Recepcion del programa por los docentes

Mediante el Cuestionario “Final Programa Profesores”, que tiene como objetivo evaluar contenidos y aspectos formales
del programa, se solicito a los docentes que evaluaran con nota de 1a 7 y de manera personal, los aspectos generales
de la capacitacion: materiales, documentos entregados y las modalidades de trabajo (acompafamiento en aula, taller
de equipo docente, trabajos practicos, jornadas de capacitacion, actividades con apoderados). Nivel de cumplimiento y
significacion del programa.

Los resultados que se presentan corresponden a la muestra de seguimiento de 97 profesores que participaron durante
todo el programa.

TablaN©19

Evaluacion personal del programa Total Programa
nota nota nota
Evaluacion general del programa 83 6,4 29 6,5 12 6,5

Enrelacidonalas expectativas que teniaaliniciodel programa,usted | 78 6] 28 6] 106 6]
las siente cumplidas

Motivacioén por seguir aplicando lo aprendido 77 6,6 27 6,5 104 6,6

Enlaevaluacion personal sobre el programa, destaca la alta calificacion entregada ala evaluacion general del mismoy en
menor medida, la alta calificacion en el cumplimiento de expectativas de los profesores que tenian al inicio del programa.
Llama la atencion también, la alta motivacion por seguir aplicando lo aprendido.

A continuacion, comentarios de los profesores respecto al programa de perfeccionamiento:

« “El programa de perfeccionamiento ha sido de alto nivel, como la dedicacion del equipo para dar cumplimiento”.

L “Me ha permitido conocer y aprender nuevas estrategias para mejorar los aprendizajes de mis alumnos y alumnas”.
*........ lograron encantarme conlas matematicas”.

« “Una excelente oportunidad, ya que no era muy amiga del lenguaje y hoy tengo mejores resultados”.

« “Es un programa que nos invita a renovarnos y a mejorar nuestras practicas docentes”.

« “Es un trabajo muy actualizado, acorde con lo que pide el Ministerio de Educacion.

TablaN©20

Aspectos generales del programa Empedrado Total Programa

n Promedio n Promedio n Promedio
nota nota nota
6,7

Organizacion 84 31 6,7 15 6,7
Climade trabajo 84 6,7 31 6,8 15 6,7
Calidad de los docentes 84 6,7 31 6,8 15 6,7
Cumplimiento de Fundacién Educacional Arauco conloscompro- = 84 6,7 30 6,7 114 6,7
misos establecidos

Utilidad del perfeccionamiento 82 6,7 30 6,6 12 6,7
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Tantolos aspectos generalesy los contenidos tratados en el programa son evaluados con una alta calificacion. Ambos son
muy bien valorados por los profesores. El promedio de los aspectos general es de 6,7, mientras los contenidos tuvieron
promedios que van desde 6,6 a6,7 en pertinencia, claridad y aplicabilidad. No se aprecian diferencias entre ambas comunas.

TablaNo21

Contenido del programa de perfeccionamiento

Empedrado Total Programa

n Promedio n Promedio n Promedio
nota nota nota
6,7 6,7

Pertinencia de los contenidos tratados 82 31 6,7 13
Claridad enla entrega de los contenidos tratados 84 6,7 31 6,7 15 6,7
Aplicabilidad de los contenidos 83 6,6 31 6,6 14 6,6

En cuanto a las modalidades de trabajo, lo mas valorado es el Acompafiamiento en Aula, seguido por Taller de Equipo
Docente. Cabe destacar que las actividades con apoderados es la modalidad de trabajo del programa con menor califi-
cacion por los profesores, especialmente en la comuna de Empedrado.

TablaNo22

Empedrado Total Programa

Modalidades de trabajo del programa de perfeccionamiento

nota nota nota
Acompanamiento en aula 81 6,5 29 6,7 110 6,6
Taller de equipo docente (TED) 64 6,5 24 6,5 88 6,5
Trabajos practicos 84 64 30 6,3 114 64
Jornadas de capacitacion 83 64 30 6,5 13 64
Actividades con aporedados (reuniones y asambleas) 50 59 16 56 66 64

B. Modalidades centradas en la escuela (reuniones de equipo directivo y visitas)

Al describir las modalidades de trabajo del programa, dos
deellas se relacionan directamente conlaescuela: las reu-

Cumplimiento del programa
Durante el programa se realizaron 26 reuniones de equipos

niones de equipos directivos y las visitas. En ambas, el grupo
objetivo principal es el equipo directivo. En este grupo se
incluyen también las reuniones con autoridades municipales
odelaDireccion Provincial de Educacion porque tienensu
focoenlaescuela.

Con respecto a las reuniones de los equipos directivos es
importante aclarar que se entiende por equipo directivo los
que dentro de launidad educativa, cumplenunrol directivo
de hecho, es decir aquellos que trabajan junto al director. En
general participaron los directores y los jefes de la Unidad
Técnico Pedagdgico.
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directivos que tuvieron como objetivo mantenerlos infor-
mados, coordinar las actividades y acompanarlos en su
labor. De esta forma ellos logran conocer mejor las distintas
accionesy pueden hacerse cargo de los aprendizajes y de
la transferencia al aula por parte de los docentes una vez
finalizado el programa.

Encuanto alas visitas, se realizaron 102 visitas escuelas.
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Tabla No23

Cumplimiento de las modalidades centradas enlaescuela

Modalidades Lorealizado
Reuniones de equipo directivo 26
Visitas escuela 102

A través de las actividades y/o acciones realizadas con
el Alcalde, el Concejo, el DAEM y DEPROE, el programa
desarrolla una linea de trabajo mas consistente con los
lineamientos de la comuna y logra mantener vigentes los
acuerdos asumidos con las distintas autoridades.

Motivacion

Al principio y al final del programa se solicito a los docen-
tes evaluiar con nota de 1a 7, su motivacion por participar
en él. La evaluacion de los docentes antes y después del
programa, aumento 0,4 puntos, lo que se constituye como
una diferencia significativa.

Gréaficono2
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En el cuestionario final se pregunto también sobre el nivel de
aprendizaje total del programa. Un 29% lo consideré muy
logradoy un 68% logrado.
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Consultados sobre el principal aprendizaje, los profesores
destacanlas nuevas estrategias entregadas, siendo la pla-
nificaciony aplicacion rigurosa de éstas el principal cambio
en su quehacer pedagogico.

Grafico No4

PRINCIPAL APRENDIZAJE
TOTAL PROGRAMA
(Porcentaje de personas que sefala cada aprendizaje n=97)
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estrategias
Organiz,. planific.y

préacticas
pedagogicas

Autoestima
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contesta

Respectoalostemas aprendidos, los profesores destacaron:
«“Conocery utilizar nuevas estrategias en el aulay comprobar
que sitengo resultados con los alumnos”
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 “Hay que ser rigurosoy metddico en el trabajo paralograr
mejores aprendizajes’.

 “Eltrabajo en equipo, la mirada globalizadora de la es-
cuela, la sistematicidad en la aplicacion de las estrategias
y los conocimientos adquiridos en lenguaje, matematica 'y
autoestima’”.

«“Herramientas paramejorar los aprendizajes de los alumnos.”
« “Valorar mas alos alumnosy tener mayores expectativas’.
«“Que todos los niflos son capaces, motivar felicitar y generar
un ambiente educativo apto para el aprendizaje”.

Consultados sobre el nivel de aplicacion del programa, un
91% de los docentes lo considera logrado y muy logrado.
Al consultarles sobre lo que mejor han transferido al aula,
un 53% contesta que las estrategias de lenguaje, un 29%
las estrategias de matematicay un 12% las de autoestima.

Graficon©5
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Sianalizamos el nivel de conocimientoy dominio de las estra-
tegias, se observague un 41%de los profesores lo considera
muy bueno en matematicay un 53% en lenguaje. Esto se
relaciona con el nivel de transferencia al aula mayor en las
estrategias de lenguaje que enlas estrategias de matematica.

Gréaficono7
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Laprincipal dificultad que se hatenido para aplicar lo apren-
dido, seguin la encuesta profesores, fue la falta de tiempo
(81%) y,enmenor medida, la dificultad en laapropiacion (16%).
Llamalaatencion que un16% de los profesores no conteste
respecto de las dificultades que perciben en la aplicacion.
A modo de sugerencia senalan replantear los horarios del
programa, en especial en los profesores de Constitucion,
seguido por la sugerencia de agregar mas estrategias y
contenidos en especial en los profesores de Empedrado.

. RESULTADOS DE EFECTOSENLOSEQUI-
POSDOCENTES

En base ala evaluacion que realizaron los participantes al
cierre del programa, y a lo observado durante la etapa de
seguimiento, es posible analizar si se logro fortalecer las
practicas pedagogicas de los profesores y la gestion de
los directivos y autoridades comunales.

Cabe hacer notar que los resultados de efecto que se ex-
pondran tienen mas relacion con percepciones que con
evaluaciones objetivables.

Autoestima

Laautoestima profesor se trabaja directamente con todos
los participantes. Se evaltio alinicio y ala mitad del programa
mediante un test estandarizado (Tennessee Self-Concept
Scale- TSCS-2) que mide las percepciones relacionadas
conauto concepto general sobre labase de 6 dimensiones
y 3 areas complementarias.

Dimensiones del Auto-Concepto
Fisico: La vision que la persona tiene de su cuerpo, salud,
aparienciafisica, habilidades y sexualidad.

Moral: Visidon que tiene la persona de si misma desde una
perspectiva ético-moral. Su valia moral, sentimientos de
ser una buena o mala persona. En adultos, también la sa-
tisfaccion con su religion o falta de ella. En los nifios varia
frecuentemente; en adolescentes y adultos es mas estable.
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Personal: Refleja el sentimiento de valia personal, senti-
miento de adecuacion personal y evaluacion de la propia
personalidad aparte de su cuerpo o relaciones sociales.

Familiar: Refleja los sentimientos del individuo de adecua-
cién y valia como miembro de una familia. Su percepcion
de simismo enrelacion a su circuloinmediato. Enlos nifios,
este indicador afecta de modo importante como perciben
su relacion con sus profesores, su conducta general, y sus
capacidades y desempefio académico.

Social: Mide como el individuo se percibe a si mismo en
cuanto asus sentimientos de adecuaciony valiaen sus rela-
ciones sociales engeneral. Enlos ninos, este indicador refiere
especialmente a sus relaciones con sus companeros de
colegio o amigos del barrio, aparte de su familiay profesores.

Académico/laboral: Mide como los sujetos perciben su des-
empeno el colegio o trabajo,y como creen que son percibidos
por los demas en este ambito. De todos los indicadores,
es el mas directamente relacionado con el desempefo
académico real.

Areas complementarias:

Son subcategorias que se pueden encontrar en cada una
delasdimensiones del auto-conceptoy que complementan
el puntaje de auto-concepto global.

|dentidad: Describe como elindividuo describe suidentidad
basica.

Satisfaccion: Describe cuan satisfecho se siente el individuo
con su autoimagen percibida.

Comportamiento: Mide la percepcion que tiene el individuo
de su propio comportamiento.
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Como se muestraen el grafico, se observa un aumento significativo entre lamedicion pre y post en todas las dimensiones y
areas del auto concepto medidas. Estas variaciones entregan como resultado general, un aumento significativo. Es posible
afirmar que el autoconcepto general de los participantes mejoré significativamente entre los afios 2008 y 2009. Cabe
destacar que solo se consideraron los resultados de los participantes que habian realizado la prueba pre y post al programa.

EI93% de los docentes siente que después del programa ha hecho cambios en su quehacer pedagogico. A los partici-
pantes que respondieron haber tenido cambios en su quehacer pedagdgico se les consultd en una pregunta abierta, en
qué lo habian notado. Segun lo sefalado, las evidencias de este cambio se refieren ala planificacion y aplicacion rigurosa
de las estrategias aprendidas, al orden y manejo de material en el aula'y a una mejor comunicacion con los alumnos.
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Si se considera la primera y segunda mencion se puede
afirmar que el 76% de los profesores harealizado cambios,
principalmente enlo que se refiere aactividades vinculadas
consu practicapedagogicaen el aula, tanto en la organiza-
cion - planificacion y la aplicacion rigurosa de las nuevas
estrategias.

Atribuciones

Uno delos factores que influyen en el éxito escolar, son las
atribuciones de los propios docentes conrespecto al éxito o
fracaso de sus alumnos. Engeneral, cuando los profesores
perciben tener mayor influencia en el aprendizaje de los es-
tudiantes, asumen mas responsabilidades, muestran mayor
compromiso en el proceso de ensefnanza, y sus alumnos
alcanzan mayor éxito escolar.

Paraevaluar este tema, previo al programay unavez finalizado
éste, se hizo unapregunta abiertadonde se les solicitd alos
participantesindicar 4 factoresimportantes que influyenen
el rendimiento de los alumnos.

Los resultados representados en el grafico NO11 indican
que hubo un aumento en la atribucion de los docentes a si
mismosy alaescuela. Asimismo, se muestra una disminucion
respecto a la atribucion alos alumnosy sus familias.

Alinicio del programa el 75% de los participantes pensaba
que el buen rendimiento se debia a factores asociados con
el alumno. Al final de la experiencia, este porcentaje bajé a
50%. Asimismo, el porcentaje de participantes que opind que
elbuenrendimiento se debia alafamilia, bajé de 51% a 44%.

Es importante senalar también, el alza en el porcentaje de
participantes que opinaron que los profesores son un factor
importante en el rendimiento, de 90% a 93%. Esto significa
que los participantes atribuyen una mayor relevancia a
factores que ellos pueden manejar y, por lo tanto, asumen
mayor responsabilidad.
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Durante el perfeccionamiento, se insistio en laimportancia
de hacer un trabajo sistematico y riguroso, de planificar las
sesionesde lasestrategiasy estudiar los temastratados, para
hacer mejores clases e intervenciones y generar impacto en
los alumnos. En este contexto podemosinferir que el programa
fortalecio lo que ya pensaban la mayoria de los profesores
sobre laresponsabilidad de su rol, la habilidad y desemperio
técnico-profesionales como un factor determinante en los
buenos resultados de susalumnos como, también, el queellos
dejande pensar enlafamiliacomounfactor altamente vinculado
conlos buenos rendimientos. En sintesis, el rol del profesor se
visualizacomoun factor determinante enlos resultados de sus
alumnos, restando importancia a los otros factores.

Por otro lado, al preguntarles a los profesores sus creencias
“sobre el propio grado de preparacion paraensenar matemati-
cas”, susrespuestas nos confirmanlaincidencia positiva que
ha tenido este perfeccionamiento en las atribuciones de los
propios docentes,conrespectoal aprendizaje de sus alumnos.

A partir de las respuestas entre la aplicacion pre y post,
se observan grandes cambios. Se duplica la creencia de
nivel de preparaciony responsabilidades en el proceso de
ensenanza aprendizaje.
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Aumenta de un 38% aun 70% “laimportancia que selada
aestablecer un ambiente favorable para el aprendizaje de
las matematicas”, de un 24% aun 59% “ejercer unainfluen-
cia positiva sobre alumnos dificiles o desmotivados”, de un
29% aun 56% “organizar actividades de aprendizajes de
las matematicas que ayuden a los alumnos a cumplir las
metasdeaprendizajes’,de un18%aun 41% “usar estrategias
efectivas de gestion del aulaal ensefiar matematicas”. Como
podemos ver, cada una de las creencias presentadas son
de responsabilidad del docente y se duplica su creencia de
nivel de preparacion y por consiguiente la responsabilidad
que implica su gestion para el docente.

Creencias Matematica

Creencias sobre el propio grado de preparacion paraensefar
Matematica

Total Programa (Porcentaje de profesores que sefala “Bas-
tante” -n=73)

TablaNo24

Creencias sobre el propiogradode preparacionpara | 2010 | 2012
ensenar matematica

Establecer un ambiente favorable para el aprendizaje | 38% @ 70%
de las matematicas

Proporcionarle a los padres informacion util acerca del
avance de sus hijos en el aprendizaje de las matematicas
Ejercer unainfluencia positiva sobre alunos dificiles y
desmotivados

Organizar actividades de aprendizaje de las matema-
ticas que ayuden a los alumnos a cumplir las metas de
aprendizaje

Trabajar en forma colaborativa con otros profesores
Usar la evaluacion de aula para proporcionar retroali-
mentacion efectivaalosalumnosacercadelosque han
aprendido en matematica.

Elaborar tareas de evaluacion que promuevan el apren-
dizaje en matematicas

Establecer metas apropiadas de aprendizaje de lasma-
tematicas paralos alumnos

Comunicar informacion e ideas acerca de las matema-
ticas en formaclaraalos alumnos

Usar estrategias efectivas de gestion delaulaal ensefar
matematicas

Estimular alos alumnos para que piensen criticamente
acercade lasmatematicas

Plantear preguntas que promuevan pensamientode alto
nivel en matematicas

Usar computadoresy TICs paraayudar alaensefianza
de las matematicas

33% | 65%

24% | 59%

29% | 56%

30%
33%

54%
52%

27% | 52%

33% | 46%
25% | 41%
18% | 41%
24% | 40%
14% | 38%

18% | 38%
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. RESULTADOS DE IMPACTOENLOS
ESTUDIANTES

Laevaluacion de los resultados educativos de los alumnos
se hizoen abrilde 2008 y en abrilde 2012 como unamanera
de mantener la condicion de inicio de afo escolar.

Esta evaluacion permitio medir el rendimiento académico
desde 1°hasta 8° basico enlas tres areas basicas de trabajo
del programa: lenguaje y comunicacion, razonamiento légico
matematico y autoestima.

Elafio 2008 se evalud auntotal de 1.891alumnos (92%de la
matricula) y el 2012, a1.603 alumnos (95% de la matricula).
Para evaluar el impacto del programa en los escolares de
Constitucion y Empedrado, el disefio de las evaluaciones
realizadas considero:

» Cursos completos en pruebas colectivas e individuales.

« Evaluando contenidos y aprendizajes logrados durante
elano anterior.

»Coninstrumentos endistintas areasy cursos. Instrumentos
estandarizados y/o pruebas desarrolladas por la Fundacion
Educacional Arauco.

Evaluacion en lenguaje oral y escrito

Para dar cuenta de los estados y avances en lenguaje, se
aplicaron pruebasindividuales y colectivas. Se midié Dominio
Lector, Comprension Lectora, Contenidos de Lenguaje,
Escritura, e interés por la Lectura.

* Dominio Lector

En estamedicion se evaluaron cursos corte (20, 30,6°y 8°)
alinicioy final del programa. En términos generales los resul-
tadosindican unaumento significativo enla calidad lectora
de todos los niveles de ensefianza. En blanco se muestran
las categorias esperadas paracada curso. De estamanera
podemos observar un aumento significativo de ninos enla
categoria esperada para su nivel. Y una disminucion muy
importante de nifios enriesgo.
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A pesar de los avances, hay que considerar que en 39, 6° y 80 basico, alrededor de un tercio de los alumnos lee con mas
dificultad y en 20 basico, el 50% de los nifios presenta un mayor retraso. Es preocupante que en 8°basico un 35% de los
alumnos no lea fluidamente.

Calidad de Lectura Oral
Categoria de Lectura por cursos (Porcentaje de nifios)
Tabla No25

Categoriade Lectura

Total Programa

No lectores 15% 1% 2% 0% 0% 0% 0% 0%
Lecturasilabica 44% 42% 8% 6% 0% 1% 0% 0%
Lecturapalabra a palabra 26% 35% 40% 26% 10% 2% 5% 1%
Lecturaunidades cortas 1% 15% 42% 39% 46% 33% 53% 35%
Lecturafluida 4% 7% 8% 29% 44% 64% 42% 64%
A A A A
Bajo 59% 43% 50% 32% 56% 36% 58% 36%
Esperado 41% 57% 50% 68% 44% 64% 42% 64%
A A A A

La evaluacion aplicada permite medir la Velocidad de Lectura de los nifios, es decir, el promedio de numero de palabras
por minuto que leen los alumnos en cada curso.

Vemos que hay un aumento significativo de la Velocidad Lectora en todos los niveles (2°,3°, 6° y 80 basico), tanto en la
distribucion de niveles de logro de los alumnos, como en el aumento del promedio del nimero de palabras por minuto.
Aumentando los alumnos que leen con una velocidad acorde alo esperado para su curso.

Graficon©12

VELOCIDAD DE LECTURA ORAL
CATEGORIA DE LOGRO POR CURSO
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Dominio Lector

ElprogramaInteractivo - R considera ademas, laaplicacion
de la “Prueba de Dominio Lector” para evaluar los Talleres
de Grupo Nivel de Lectura.

Esposible apreciar que todos los niveles de logros muestran
un avance positivo, sobre todo, en el nivel de logro dentro
delo esperado.

Por otra parte, es significativo observar que en 2°,3°4°y
5°basico, el porcentaje de alumnos en un nivel muy bajo lo
esperado, desaparece en la evaluacion final.

Grafico No13
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Como es posible apreciar, todos los cursos muestran un
avance entodoslos niveles de logro. Alanalizar las diferen-
cias pre-post taller en el nivel de logro esperado, se aprecia
que estas son, en general, similares en todos los cursos. El
Curso gue mayor avance presenta es 2° basico.

Losresultados obtenidos después de laaplicacion de esta
modalidad demuestran que con un trabajo sistematico,
riguroso y focalizado puede haber progresos importantes
enlacalidady enlavelocidad lectora de los alumnos.
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Contenidos de Lenguaje 1° basico

Este instrumento se aplico en 10 basico y se trata de una
prueba colectivade grupos de 10 a15 alumnos. Lacompa-
racion entre elafio 2008y 2012 se hace en dos niveles. Por
unlado, de acuerdo al porcentaje de niflos segun el nivel de
logro, se observa una significativa dismunucion entre los
alumnos que estan en la categoria “muy bajo lo esperado’”.
Asimismo, aumentaron los nifos en la categoria “medio y
alto”. Sinembargo lamitad de los alumnos todaviano maneja
los contenidos minimos para su nivel.

Grafico No14

CONTENIDOS LENGUAJE 10 BASICO
TOTAL LENGUAJE
(Porcentaje de nifos segun criterio de logro)
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Siobservamos el promedio porcentual de logro, se aprecia
un cambio significativo de 55% a 67%, acercandose al nivel
esperado.

Se observa también un aumento significativo en todas las

areas evaluadas: lenguaje oral, escrito, comprensivo y ma-
tematico, llegando a un 70% en lenguaje escrito.
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GraficoNo15

CONTENIDOS LENGUAJE 10 BASICO
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Interés por laLectura

Este instrumento se aplicd en 10 basico y se trata de una prueba colectiva de 15 preguntas de interés por lalectura. Se
observa que hubo un avance significativo entre los afios 2008 y 2012 en la pregunta “¢ Te cuestaleer?”, enla cual un 53%
respondio No.

Asimismo, se mantuvieronlos buenos resultados enlas preguntas “/ Te gustaleer?” con un 76% de respuestas favorables
y en “¢Te gustaria que te leyeran mas cuentos en laescuela?, conun79% de respuestas Si.

Grafico No16
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Contenidos de Lenguaje 5° basico

Este instrumento se aplicd en 50 basico inicial y post, y se
trata de una prueba tipo SIMCE. La comparacion entre el
afno 2008 y 2012 se hace en dos niveles: de acuerdo al
porcentaje de nifos segun el nivel de logro, y de acuerdo al
promedio porcentual de logro. En ambos niveles no hubo
cambios significativos, solo una leve tendencia en alza en
la categoria “muy bajo”.

Grafico No17
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Comprensionde lectura

Lacomprension de lectura silenciosa se midio en una prueba
deaplicacion colectivaen 30y 6°basicoy tuvodiferencias
significativas en el promedio porcentual de logro tantoen 3°
como en 6° basico. En cuanto al porcentaje de nifilos segun
nivel de logro, solo hubo diferencias significativas en 6°,
disminuyendo enla categoria “muy bajo” y aumentando en
la categoria “medio alto-alto”.

PROGRAMA INTERACTIVO - R PARA EL DESARROLLO DE LA EDUCACION BASICA | CONSTITUCION Y EMPEDRADO

GraficoNo18
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Razonamiento l6gico matematico

Para dar cuenta de los estados y avances en matematica,
se aplicaron pruebas colectivas. Se midio: operaciones,
resolucion de problemas y contenido matematico.

Operatoria

Enla medicion de operatoria se midio alumnos de 40y 70
basico. No se observaron cambios respecto ala evaluacion
inicial en ninguno de los dos niveles. En 4° basico, el 61% de
los alumnos se encuentraenlacategoria “bajolo esperado”
y su promedio de grados equivalentes en 40 basicoesde 4
meses deretraso. Losresultados de 7° basico sonaun mas
preocupantes con un 95% de los alumnos en categoria “bajo
lo esperado” y su promedio de grados equivalentes es de
unanoy medio de retraso.
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Contenidos matematica 5° basico

Enla prueba de contenidos de matematica -que se aplicod
en 590 basico-, no se observaron cambios significativos
en el rendimiento en matematica de los alumnos. Resulta
preocupante que al término del programa, el 56% de los
alumnos no maneje los contenidos minimos para el nivel.
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Gréafico No20

CONTENIDOS MATEMATICA 5° BASICO
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Resolucion de Problemas

Resolucion de problemas se midid en 40y 70 basico. Al
mirar el porcentaje de ninos segun categoria de logro, solo
se apreciaron cambios significativos en 40 basico, donde
aumenta el porcentaje de niflos con mayor dominio, y dismi-
nuyen los con muy bajo nivel. Sinembargo, mas de un tercio
delos alumnos no alcanza el nivel esperado.

Preocupa que en 7° basico, el 77% de los alumnos esta
bajo lo esperado, pero con una tendencia a disminuir en la
categoria “muy bajo”.

El promedio de grados equivalentes tanto en 4° como en
7°basico indican avances significativos. En 4° basico hubo
un avance de 4 meses quedando en el nivel que le corres-
pondey en 7° basico hubo unavance de 4 meses teniendo
aun, un retraso de un afno.
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Eneltranscurso del programa se trabajo con los profesores una metodologia de apoyo a la autoestima de los alumnos. Por

esto se hace unamedicion pre y post. Esta medicion se realiza directamente con los alumnos de 4°y 89, preguntandoles
la percepcion de simismos.

Engeneral, tanto en 4° como en 8° basico los alumnos presentan un nivel adecuado de autoestima, aumentando su auto
concepto general significativamente en ambos niveles. En 4° basico mejoraron significativamente la dimensién personal,
familiar, social y dos areas comportamiento e identidad. En 8° mejoraron significativamente la dimension fisica, moral,
personal, familiar, social y dos areas identidad y satisfaccion.
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En 4° basico hay tendencias a mejorar el porcentaje de nifios segun criterio de logro, disminuyendo el nivel mas bajoy
aumentando el nivel medio alto y alto, pero aun no es significativo.

En 8° basico hubo un avance significativo de porcentaje de nifos segun criterio de logro, disminuyendo el nivel bajo y
aumentando el nivel medio alto y alto.
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CONCLUSIONES

“...la motivacion de los docentes
por participar en el programa fue
en aumento. Esto se relaciona
con el reconocimiento de la
pertinencia de los contenidos
abordados, y con la valoracion
pedagogica que fueron haciendo
de las estrategias”.

Para ordenar las conclusiones se seguira la légica del mo-
delo de evaluacion utilizado. En primer lugar, se presentaran
aguellas relacionadas con el programa mismo o evaluacion
de producto; en segundo lugar, se presentaran aquellas
vinculadas conlo logrado en los beneficiarios directos (pro-
fesores, educadoras de parvulo o diferenciales y directivos)
o evaluacion de efecto. Por ultimo, se presentaranlas que se
relacionan conlologrado enlos estudiantes de las escuelas
participantes o evaluacion de impacto.

ElprogramaInteractivo-R se proyectay trabaja desde elinicio
en sintoniacon el MINEDUC. Esto potencia sus accioneslo
que nos ha permitido alcanzar un mayor respaldoy un mas
alto nivel de compromiso conlas acciones que se proponen.
Anivel provincial, se establecio unarelacion positiva y efec-
tiva con el equipo del Departamento de Direccion Provincial
de Educacion, contando con su apoyo y respaldo en todo
momento, dando realce y validando el programa.

A nivel de gobierno comunal, laalianza conlas Direcciones
de Administracién de Educacion tanto de Empedrado como
de Constitucion fueron solidas y de permanente apoyo.
Da cuenta de este trabajo conjunto, el hecho de continuar
brindando soporte alacomuna de Constitucion en materia
educacional, luego delintenso programa desarrollado con
las escuelas urbanas.
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Respecto ala evaluacion de las acciones del programa,
es importante destacar que una de las fortalezas fue el
cumplimiento de las acciones planificadas tanto en rela-
cion ala capacitacion, como a la entrega de los materiales
comprometidos.

Esimportante destacar la capacidad del equipo profesional
de Fundacion Educacional Arauco para readecuar las ac-
tividades planificadas tras el desastre del 27F, en febrero
de 2010. De manera inmediatamente surgié la disposicion
paraapoyar alos establecimientos y comunidad en general,
levantando un nuevo programa denominado Acompana-
miento en Crisis.

En este contexto, se aprecio la capacidad para retomar el
programa Interactivo-R, teniendo siempre presente que
detras de cada profesor existe en primer lugar una persona.
A pesar de todos los inconvenientes del afio 2010, fue po-
sible cumplir con casi el 100% de las acciones planificadas
y comprometidas. Por otro lado, desde los beneficiarios,
se agradece y admira profundamente el entusiasmo por
permanecer en el programay la disposicion para seguir
trabajando en pos de entregar una educacion de calidad
a sus alumnos. Cabe destacar, que en este especial afio
se registra la asistencia promedio mas alta de parte de los
profesores (85%) y el segundo porcentaje mas elevado de
acreditacion CPEIP (69%), el cual, tal como se menciond
anteriormente, no sélo considera la asistencia presencial
sino también las notas obtenidas por los profesores.

Uno de los aprendizajes que se desprendieron de la an-
terior version del programa, (efectuado con las escuelas
urbanas de Constitucion) fue la alta valoracion que recibio
laincorporacion del acompanamiento al aula, como una
muy buena herramienta para conocer cuanto de lo apren-
dido los profesores transfieren al aula y de qué maneralo
hacen. Dada esta experiencia, este programaincorporo esta
herramienta como unade las modalidades de perfecciona-
miento centradas en el aula. Para ello, se disefiaron pautas
de observacion para todas las estrategias y se establecio
COmo compromiso acompanar en aula, al menos unavez,
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a cada profesor en cada una de las estrategias que le co-
rrespondieraaplicar. Por otrolado, en forma paralela se fue
abordando este temacon los equipos directivos enlalinea
de motivarlos aincorporar a su gestion esta potente accion
de apoyo docente, mas alla de las estrategias del programa.
Progresivamente, fuimos advirtiendo como las escuelas
comenzaron aapropiarse de esta practica, elaborando una
programacion de las observaciones a realizar y una forma
de registro de las mismas. De esta manera, vimos como a
lo largo del programa se fue generando en las escuelas,
una aperturay valoracion de parte de los profesores y sus
directivos hacia este acompanamiento.

Junto alo anterior, destaca la alta valoracion que los profe-
sores hicieron aestamodalidad en laencuesta final, siendo
lamas valorada como instancia de aprendizaje.

Parece importante destacar que la motivacion de los do-
centes por participar en el programa fue en aumento. Esto
estariarelacionado con el reconocimiento de la pertinencia
delos contenidos abordados, y conlavaloracion pedagogica
que fueron haciendo de las estrategias.

Alaluz de los resultados, un aspecto que preocupaes el
nivel de acreditacion ante el CPEIP. Un alto porcentaje de
participantes no cumplieron con el requisito minimo para
acreditar. Estasituacion debilitala transferencia de los apren-
dizajesy lasustentabilidad del programa. En este sentido es
preciso reconocer que el hecho de que el promedio general
de asistenciaal programa (77%) estuviese por debajo de lo
esperado (80%) da cuenta de unimportante vacio, entanto
se considera que el factor presencial es fundamental para
la apropiacion de los contenidos trabajados.

Organizar la capacitacion en etapas tan independientes
unas de otras, nos invita a reflexionar y analizar sila mejor
forma de capacitarse es ir anexando cada saber secuen-
cialmente, o por el contrario, es mejor en una organizacion
combinada. Lo experimentado en el programa Interactivo-R
nos hizo ver que los profesores se abocaban a transferir
aqguello enlo que se estaba trabajando y se dejaba atras o
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eramenos atendido lo aprendido al inicio del perfecciona-
miento. En este contexto quedd como un punto mas débill,
latransferencia de las estrategias de autoestima, que fue el
ultimo contenido trabajado.

La heterogeneidad de niveles en la formacion inicial de
los docentes incide en la apropiacion, transferencia e ins-
talacion de las estrategias. Es por esto qué la metodologia
de trabajo que contiene el programa: “conocer, aplicar y
afinar”, se confirmay valida en el sentido de suimportancia
para la adquisicion y transferencia de nuevas practicas
pedagadgicas. Este ciclo permite ir ajustando lo aprendido
al contexto dentro de un proceso de mejoramiento con-
tinuo. Se observa que un aspecto clave para instalar este
proceso es lapresencia de lideres pedagodgicos dentro de
los establecimientos, que puedanir liderando y articulando
este trabajo desde unamiradainstitucional. La diferenciaen
el nivel de apropiacion de lo trabajado por parte de distintos
establecimientos pudiese estar asociada a este elemento.
Enrelacion al conocimiento y dominio enlos distintos con-
tenidos del programa, Lenguaje y Autoestima poseen un
mayor porcentaje de profesores que manifiestan un nivel
“Muy Bueno” en estos conocimientos (poco méas de lamitad),
mientras que en Matematica el porcentaje es menor. Es
posible que dentro del programa se haya dado una situacion
similar ala que se observa a diario y a nivel general en este
tema, en cuanto al mayor dominio que existe en el area de
Lenguaje por sobre la educacion Matematica.

Laimplementacion de lanueva Ley Educacional (SEP) permi-
tio complementar las acciones educacionales del MINEDUC
con los objetivos del programa. Esto sirvio de apoyo a los
establecimientos para que incorporaran las estrategias de
lenguaje y matematicas enlos planes de mejoramiento SEP.
Por otra parte, significo favorecer lainstalaciony transferencia
deloaprendidoen el programaen las practicas pedagogicas,
haciéndolo sustentable en el tiempo.

Enrelacion al efecto del programaen los equipos docentes

y directivos de los establecimientos, en términos generales,
los docentes plantean que han modificado su practica pe-

PAGINA - 48



dagodgicay que lo masimportante hasido laincorporacion
de las estrategias propuestas por el programa paratrabajar
los distintos aspectos de lenguaje, matematica, y autoestima.
Aunque esta ultima, ha sido incorporada en menor medida,
de acuerdo a la percepcioninformada por los profesores.

Enrelacion a los factores que segtn los profesores ex-
plican el buen y mal rendimiento de los estudiantes, un
aspecto relevante es la variacion de las atribuciones que
los profesores realizan al inicio y final del programa. La
evaluacion muestra en los docentes una menor atribu-
cién de responsabilidad del buen rendimiento, tanto a los
estudiantes como alos apoderados, manteniendo alto el
nivel de atribucion del rol que los docentes juegan en el
aprendizaje de sus alumnos. Esto da cuenta de una mayor
profesionalizacion del rol del docente.

Enrelacion conlaevaluacion de las Creencias en Matema-
tica, hay un aumento significativo en varios de los indicado-
res lo que da cuenta del propio grado de preparacion para
ensenar matematica. Destaca el que dice relacion con la
responsabilidad que le corresponde al docente en generar
unambiente favorable para el aprendizaje matematico. Los
cambios en esta direccion son una buena e indispensable
sefal para el mejoramiento de la calidad de la educacion.

Dentro de las principales acciones que los profesores se-
falan como necesarias para asegurar la continuidad de
lo trabajado, esta la aplicaciéon en forma sistematica de lo
aprendido, una evaluacion rigurosa, un mayor Compromiso
delacomunidad educativay finalmente, unaincorporacion
del programa al proyecto institucional de la escuelay alos
quehaceres pedagogicos de los docentes. Eneste sentido,
unode los aprendizajes del programa, es que los cambios y
lasustentabilidad de las practicas pedagogicas requieren un
trabajo en equipo definido por la escuelacomo untodo. En
general, se observa que las decisiones se toman en forma
individual, lo que perjudicaalos alumnosy alos futuros pro-
fesores delaescuela, yaque no selesinstaaincorporarse
auna metodologia propia de la escuela. Esto hace que la
sustentabilidad de las nuevas practicas pedagogicas sea
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fragil, ya que los compromisos individuales que no com-
prometen a la escuela no son estables. En este ambito de
desafios, algunas experiencias de escuelas participantes
permiten constatar que el trabajo de los equipos directivos
es fundamental ya que tienen el rol de liderar, coordinar,
acompanar y afinar laimplementacion de la estrategia. La
motivacion y el apoyo que pueden entregar el director y/o
jefe de UTP fuera del aula es clave para laimplementacion
deltrabajoy su articulacion a nivel escuela. En este sentido,
esmuy significativo que todos los directivos asistan con sus
equipos docentes a las capacitaciones.

En relacion alimpacto del programa en los alumnos

Los resultados de evaluacion de impacto enlos beneficiarios
indirectos, los estudiantes, responden al objetivo ultimo del
programa: Mejorar los aprendizajes de los alumnos de las
escuelas participantes en el areade las destrezas basicas,
lenguaje oral y escrito, razonamiento ldgico matematico y
autoestima.

Sibienno se puede aislar el peso del programade todas las
variables del contexto educacional pais, es posible considerar
que el trabajorealizado contribuyo alos progresos significa-
tivos detectados enlos distintos cursosy areas evaluadas.

Enlasiguiente tabla, que sintetiza cambios enlos aprendi-
zajes delos estudiantes, se observan avances significativos
enlamayoria de las mediciones realizadas, lo que confirma
que el desarrollo del programa, especialmente en el area
de lenguaje, fue exitoso. Si bien podemos observar bue-
nos resultados, preocupa que el nivel de aprendizaje que
alcanzanlos alumnos, sea auninsuficiente. En este sentido
cabe senalar que los logros alcanzados deben ser leidos
con satisfaccion y almismo tiempo, con preocupacion, ya
que si bien se ha avanzado, el camino por recorrer para
llegar aun estadio 6ptimo sigue siendo largo. De este modo
es preciso tener presente que no existen recetas magicas
paralograr cambios instantaneos. Segun laliteratura éstos
suelen ser lentos, paso a paso, por lo que el esfuerzo debe
ser sostenidoy alavez prolongado. En cada nuevo peldafio
alcanzado se deben establecer nuevos objetivos antes de
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ir por el siguiente paso.

TablaNo26
Area Categoria
de Lectura 10120|30|40|50|60|7°|8°
Lenguaje Lenlguaje Oral: A A A A
Calidad
Lenggaje Oral: A A A A
Velocidad
Comprension A A
de Lectura
Contenidos
) A -
Lenguaje

Matematicas A Operatoria

Resolucion
de Problemas A A
Contenidos
Matematica
Autoestima A A
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REFLEXIONES

Reunir a dos comunas permite
ampliar la diversidad de
experiencias y conocimientos,
lo cual es especialmente
enriquecedor cuando los docentes
de ambas trabajan insertos en
realidades similares.

La realizacion de perfeccionamientos de larga duracion,
como fue el caso de este programa, tiene consecuencias
positivas y desafios asociados. Por un lado, otorga tiempo
pararetomary profundizar los diversos temas abordados, o
cual favorece unamejor transferencia al aula, pero alavez,
su extension y la gran cantidad de contenidos entregados
inciden en que algunos de ellos, especialmente los vistos a
comienzos del perfeccionamiento pierdan fuerza. Paraesto
serequiere duplicar los esfuerzos que hace cadaescuela, en
conjunto conlos formadores, por integrar lagran diversidad
de contenidos en un todo coherente.

La extension del programa también debe manejar la per-
manencia de los docentes capacitados, ya que estos por
diversos motivos van variando en las distintas etapas del
programa. Esto dificulta la transferencia del conocimiento
entre quienes estuvieron presente en cada uno de los mo-
mentos y lo que por una u otra razon se ausentaron. Los
contenidos enlos cuales solo se capacitd una parte de los
profesores, pierden fuerzaenrelacionaaquellos enlos que
se capacitd alamayoria de los participantes.

Lainstancia de capacitacion que abre el desarrollo de pro-
gramas de estaindole ofrece unavaliosa oportunidad alos
profesores y equipos directivos para conocerse, entablar
vinculos, compartir experiencias, conocimientosy establecer
redes en el plano profesional. A nivel de equipos directivos, la
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creacionde redes favorecey fortalece sugestiony liderazgo
dentrode las escuelas. Reunir ados comunas permite am-
pliar la diversidad de experiencias y conocimientos, lo cual
es especialmente enriquecedor cuando los docentes de
ambas comunas trabajan insertos en realidades similares.
Teniendo presente los beneficios que tiene el desarrollo de
estos encuentros cabe preguntarse como poder mantener
estos espacios paraque puedan seguir siendo aprovechados
en el estudioy reflexion sobre el trabajo diario que realizan
docentesy directivos. Sin duda un desafio de este tipo debe
ser enfrentado en forma articulada con los lideres educa-
tivos presentes en los distintos niveles (escuela, comuna,
asesores provinciales) de modo que éstos puedan asegurar
las condiciones necesarias para estas reuniones (espacios,
tiempos) asicomo tambiénlarelevanciay pertinenciadelos
temas que se vayan tratando.

Resulta fundamental que laentrega de materiales o recursos
seaacompanada de unaadecuada formacion sobre suuso,
ya que la entrega por si sola no asegura un cambio en la
practica docente o un aumento en los aprendizajes de los
estudiantes. Dicha capacitacion debe considerar, tanto la
entregade un sustento tedrico que permitaalos profesores
comprender el sentido de las estrategias, como la entrega
de planificaciones cuando se requiera. Enrelacionausode
planificaciones de estrategias se ha podido ver queresultade
granutilidad ofrecer variados modelos de éstas, asegurando
asique las primeras implementaciones contengan cadauno
de los elementos requeridos para asegurar su pertinencia
y calidad. En la medida que los docentes se apropien del
proceso les resultara mucho mas facil ajustar o disefar
nuevas planificaciones que respondan a su realidad.

Los diferentes niveles de aprendizajes en lenguaje y ma-
tematica nos cuestionan e interrogan en cuanto a cémo
abordar el contenido matematico dentro de la propuestade
unprograma. Demanda que nosinvitaarevisar la literatura,
laformacion base, laespecializacion de los docentes, el nivel
de conocimientos previos, la practica pedagogica. Desde
esta mirada nos parece que frente a un nuevo programa
debiésemos hacernos algunas preguntas que nos ayuden
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a ajustar la propuesta a los conocimientos y habilidades
de los estudiantes. Entre las cuales se pueden mencionar
¢Qué conocimientos de base se requieren paraaprender e
implementar una estrategia? ¢ Existe entre los docentes un
nivel homogéneo de manejo de los contenidos disciplinares?
¢Como abordar la diferencia en caso de que exista?.

Alolargo del programa se tuvo laoportunidad de acompanar
en aula alamayor parte de los docentes y practicamente
entodoslos casos hubo unabuenaacogida. Ajuicio de los
docentes, lo gue ayudo atener unabuenadisposicion para
enfrentar esta modalidad, fue el hecho que previo a esta
instancia, hubo un tiempo de mutuo conocimiento donde
se construyo unvinculo basado en elrespetoyla confianza
entre el docente y profesional de Fundacion Educacional
Arauco. De estamaneraestainstancia pudo ser considerada
como una oportunidad para aprender y mejorar. De igual
modo se aprecia que el hecho de contar con una pauta
claray compartida favorecio el desarrollo de estainstancia,
ya que permitio que los docentes se prepararan y que la
conversacion posterior se enmarcaradentro de uncampo
conocido por las partes.

Por ultimo, al realizar un programa condos comunas durante 4
anosy acompanar su proceso, no podemos dejar de mencio-
nar que inquietaelhecho de que las escuelas se encuentran
bajo laconstante presion por acoger e implementar unagran
variedad de programas y actividades, ya sea desde entes
gubernamentales como de instituciones privadas,comola
nuestra. Sibien estas propuestas constituyenen simismasun
valioso aporte, tienden a sobrepasar alos equipos escuelas
cuando nologran seleccionar aquellas que estén en sintonia
con su propio PEI. Al mismo tiempo, se corre el riesgo de
abandonar préacticas que les han dado buenos resultados,
afavor de practicas mas novedosas. Esta dificultad podria
sortearse enlamedida que los Departamentos de Educacion
Municipalacomparfeny apoyen la seleccion de aquellas pro-
puestas que resulten menos pertinentes alas necesidades
presentes,y que junto a sus equipos directivos, opten por
aquellos programas que respondan mejor a sus objetivos y
almarco de cada Proyecto Educativo Institucional.
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Alfinalizar una nueva experiencia de formacion continuade
profesores queda la satisfaccion de haber podido contribuir,
en conjunto con otras iniciativas del pais, a incrementar
los resultados de los estudiantes, en este caso, gracias a
los aprendizajes obtenidos por directivos y docentes y a
la transferencia al aula y escuela que hicieron, luego de su
participacion en el programa.
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Participantes

EQUIPO A CARGO DEL PROGRAMA
Directora Técnica: Marcela Saez

Equipo: Maria Joseé Aller, Claudia Baeza, Felipe del Real,
AnaMaria Dominguez, Alejandra Garrido, Sara Galvez, Pilar
Infante, Alicia Russell, Andrea Salinas.

OTROSPROFESIONALES PARTICIPANTES
Externos:

Enautoestima: Neva Milicic, Nubia Saffie, Jorge Sanhueza,
Soledad Lopez, Rafael Vives.

En gestion directiva: Felipe de Negriy Eugenio Guzman.
En lenguaje: Alejandra Medina, Ana Maria Gajardo, Ana
Maria Guiraldes, Maria Isabel Beltran, Maria Isabel Jiménez
y Maria José Tapia.

En matematica: Monica Fuentes y Monica Frias.

Equipo Fundacion:

Judith Avello, Blanca Barco, Percy Bedwell, Blanca Cuadrado,
Claudia Olivares, Pedro Quiroga, Isidora Recart, Eugenio
Rioseco y Maximiliano Sanchez.

INSTITUCIONES PARTICIPANTES

De la comuna de Constitucion:

- Liceo Rural Putu

- Escuela Especial Maestra Fresia Hormazabal

- Liceo Enrique Mac Iver

- Escuela CostaBlanca

- EscuelaLas Corrientes

- Escuelas Microcentro Norte: Quebrada de Pichaman,
Lagunillas, Ribera del Maule, San Pedro, Eduardo Machado
Corsi, Carrizalilloy Maquehua.

- Escuelas Microcentro Sur: Bellas Brisas de Coipué, Coi-
pué Alto, Junquillar, Leontina Letelier Letelier, MariaInés de
Maromillas, Prospero Gonzalez, Quebrada Verde, Santa
Aurorade Carrizal y Teresa Consuelo.

De la comuna de Empedrado:
- Liceo SanIgnacio

- Escuela Maria Olga Vega

- Escuela Pedro Antonio Tejos

- Escuela San Sebastian de Puico




Al cierre del programa el listado de participantes es el siguiente:

Apellido
Paterno

Abarza
Aburto
Acevedo
Acevedo
Acevedo
Aguilar
Aguilar
Aguilera
Agurto
Ahumada
Albornoz
Alday
Alvarez
Alvarez
Andaur
Andaur
Andrades
Aravena
Aravena
Aravena
Aravena
Aravena
Aravena
Aravena
Aravena
Arellano
Arellano
Arévalo
Avila
Avila
Bahamondes

Apellido
Materno

Orellana
Yanez
Acevedo
Navarro
Diaz
Castro
Nunez
Céceres
Monje
Lopez
Diaz
Pineda
Burgos
Alvarez
Letelier
Munoz
Céceres
Alcapio
Rodriguez
Faundez
Aravena
Ramos
Castillo
Martinez
Encina
Nunez
Torres
Torres
Vergara
Vera
Araya

Nombre

Gustavo del Carmen
Beatriz Eugenia
Angélicadel Carmen
MartaElisa

Juan Dionisio

Paula Valeria
Veronica

Maria Cristina
Magdalena del Carmen
Nadia

Francisco Ant.
Ruby

Gabriela Andrea
Yolanda Leobardina
Edgardo Ulises
Miguel

Lorena Beatriz
Claudia

Erika Teresa
Eugenio Fernando
Fernando

Luz Katherine
Manuel Antonio
Manuel Jesus
Marisol del Carmen
Juan

Maria Victoria
Karen

Maria Angeélica
Maria Dolores
Claudia

Apellido
Paterno

Barrera
Barrios
Barrios
Becerra
Becerra
Boutaud
Bravo
Bravo
Bravo
Bravo
Bravo
Céceres
Céceres
Campos
Cancino
Candia
Capri
Carrasco
Carrasco
Carrasco
Carrillo
Castillo
Castro
Chandia
Coloma
Contreras
Contreras
Cubillos
Cubillos
Cuevas
DelaFuente

Apellido
Materno

Quiroz
Baez
Baez
Jiménez
Rebolledo
Nunez
Cabrera
Osman
Lopez
Pereira
Espinoza
Canales
Garrido
Campos
Guajardo
Cabrera
Fierro
Jara
Orellana
Inostroza
Romero
llufi
Paredes
Poblete
Ceballos
Roco
Faundez
Figueroa
Figueroa
Parra

Aguilar

Nombre

Jenit Alejandra
Pamela
Cristinadel Pilar
Carolina

Myriam Gabriela
Cecilialnés
Freddy

Karime

Lia Ruby

Liliana del Carmen
Zenobia

Liliana del Carmen
Mirta

lise Angélica
Veronica Cecilia
Francisco Javier
Evelin

Ida

Miguel Enrique
Nelly Liliana
Silvia Lorena
Mario Arturo
Moyra Marcela
Juan Gerardo
Patricia

Maria Angélica
Maria del Pilar
Gerardo Francisco
Maria Soledad
Angélica
Carolina Del Pilar




Apellido
Paterno

Diaz

Diaz
Duran
Elgueta
Espinoza
Espinoza
Espinoza
Fajardo
Falcon
Faundez
Faundez
Faundez
Fernandez
Figueroa
Fontanella
Fuentealba
Fuentes
Fuenzalida
Gaete
Gajardo
Gajardo
Garaud
Garay
Garcia
Garrido
Garrido
Garrido
Garrido
Garrido
Garrido
Giannini
Godoy

Apellido
Materno

Mifo
Barrios
Urrutia
Villanueva
Retamal
Fuentealba
Erices
Ramos
Astete
Gomez
Faundez
Moran
Campos
Retamales
Calderon
Alvear
Rojas
Alvarado
Vallejos
Rosales
Torres
Fuentes
Olate
Bascufian
Castro
Pefa
Loyola
Luna
Retamal
Meza
Urrutia

Orellana

Nombre

Evelyn
Francisco
Maritza

Victor

Jorge Ivan
Maria Olivia
Paula Andrea
Miguel Angel
Maria Beatriz
Hortensia
Marcela lsabel
Margarita Del Carmen
Susana

Marcos Omar
Tamara Eliane
Juana Maria
Gladys Patricia
Maria Gioconda
Maria Alicia
Gonzalo
Yohana
Bernardo Ramiro
Pedro

Luis Jaime

Juan
LauraRosa
Elsa delas Mercedes
Héctor

Marisol M.

Texia

Manuel

GloriaMaria

Apellido
Paterno

Gomez
Gomez
Gonzalez
Gonzalez
Gonzalez
Gonzalez
Gonzalez
Gonzalez
Gonzalez
Gonzalez
Gonzalez
Gutiérrez
Henriquez
Henriquez
Hidalgo
Hormazabal
llufi

Imas
Jaque
Jara

Jara

Jara
Jorquera
Lazo

Leal

Leal
Learrasca
Leiva
Letelier
Letelier
Lizana
Lopez

Apellido
Materno

Barrera
Saavedra
Mifio
Guerrero
Fuentes
Tejos
Varas
Burgos
Yanez
Gonzdlez
Jaque
Suarez
Loyola
Aguilera
Ojeda
Pérez
Vasquez
Rojas
Faundez
Concha
Mufoz
Pérez
Navia
Saavedra
Barrios
Carrasco
Azocar
Matamala
\éliz
Aguilera
Lobos
Retamal

Nombre

Bernarda
Isnelda Noemi
Fabiola
Macarena
Alejandro
AnaMaria
Eladio Enrique
Jagueline Andrea
Luis Anibal
Marcela

Maria Teresa
Maria Teresa
Claudia

Ana Cecilia

Nelly

Marta Elisa
Mario Orlando
Jonh

MariaInés
Damaris Gabriela
LorenaElizabeth
Marta Ester
ZitaMarlene
ClaudioE.
Angélica del Pilar
Daniel Gabriel
Tuinky

Gabriela del Transito
Carmen

Luis Fernando
Maria Isabel
Martalsabel




Apellido Apellido
Paterno Materno
Loyola Trichet
Maldonado Rojas
Mancilla Guerra
Marchant Velasquez
Martinez Valdés
Maturana Barrera
Maturana Maturana
Medina Alvear
Menares Hurtubia
Meza Suarez
Meza Martinez
Mifio Fuenzalida
Mifios Barrientos
Molina Cornejo
Monsalve Anabaldn
Montecinos Caceres
Mora Madrid
Morales Valenzuela
Morales Cancino
Morelli Villagra
Muena Campos
Mufoz San Martin
Mufoz Garrido
Mufoz Chavilao
Neira Parra
Nunez Gutiérrez
Nufez Pinochet
Nunez Retamal
Olivares Olivares
Opazo Valdés
Opazo Pinto

Opazo Lara

Nombre

Carlos Reinaldo
Marisol lvonne
Elizabeth Georgina
Ernesto Segundo
Olga Maria
Andrea Gema
Maria Soledad
Maria Verdnica
Gisele Maria

Iris Margarita
Rosa del Carmen
Monica Gabriela
Luciadel Carmen
Maria Sylvia

Raul Patricio

Irene

Maria Soledad
JuanaRosa
Patricia Elisabeth
Alicia

Abraham Jesus
Ingrid Alejandra
José Anibal
Loreto

Maria Dolores
Moisés Armando
Albertino del Carmen
Glory Del Carmen
Hugo

Herminia Teresa
Maria de los Angeles
Nancy

Apellido
Paterno

Opazo
Opazo
Orellana
Orellana
Orellana
Orellana
Ortega
Ortega
Ortega
Ortiz
Osses
Palacios
Parada
Parra
Parra
Parra
Pena
Pena
Pereira
Pérez
Pinto
Quezada
Quintana
Quintanilla
Quiroz
Quiroz
Quiroz
Ramirez
Retamal
Retamal
Reyes
Riveros

Apellido
Materno

Saavedra
Moraga
Bravo
Albornoz
Lara
Barrios
Garrido
Aedo
Crisostomo
Espinoza
Pérez
Murgas
Ramirez
Vega
Saez
Ocares
Garrido
Nunez
Caceres
Herrera
Munoz
Bravo
Fuentes
Alcapio
Zuniga
Carrasco
Coloma
Mella
Gomez
Valdés
Castro

Balladares

Nombre

Rosa

Waldo Hernan
Bernardo Enrique
Gisella

Nelly Joana
Ménica Leonor
Marcela

Osvaldo

Paulina Marilet
Nancy

Ximenadel Carmen
Adelaida del Carmen
Mario Francisco
Margory Gloria
Maritza Elizabeth
Orieta Andrea
Maria José

Nélida Ester
Yesenia

Fabian Manuel
Joselyn

Claudia
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Maria Angélica
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Maria José

Mario René

Sonia Elena
Catalina Guadalupe
Ximena

Julio Eduardo
Marta P.del Carmen




Apellido
Paterno

Rodriguez
Rodriguez
Rodriguez
Rodriguez
Rodriguez
Rojas
Rojas
Roldan
Salazar
San Martin
Séanchez
Santander
Santelices
Sarabia
Segovia
Silva

Silva
Solar
Solis

Soto

Soto

Soto

Soto

Soto

Soto

Soto
Tapia
Tejos
Tejos
Tejos

Tejos

Apellido

Materno Nombre
Rodriguez Elba Luisa
Espinoza Maria del Rosario
Valdebenito Maria Elizabeth
Faundez Soledad Eliana
Rodriguez Verodnica Cecilia
Morales Erika lvonne
Abarzua Ingrid M.

Jaque JuandelaCruz
Torres Enrique

Rojas Anadel Carmen
Moran Carole Lorena
Espinoza Viviana Carolina
Maraboli Norma Amelia
Nunez Maria Ernestina
Letelier LauraLeontina
Espinoza Cristian

Lagos Maria Magdalena
Henriquez Celina Angélica
Millanir Ruth Alicia
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