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Para ARAUCO, la educacion tiene un poder transformador que
aporta libertad a las personas, equipara sus oportunidades, contri-
buye a reducir la brecha de la pobreza y actia como principal mo-
tor del pais. En este contexto, en 1989 cred Fundacién Educacional
Arauco, con la misién de apoyar la educacién municipal y el acceso
ala cultura, para entregar mayores oportunidades a nifias, niflos y
jovenes de sectores mas vulnerables. Desde entonces, la Fundacion
ha realizado programas de mejoramiento educativo y cultural en
las regiones de Maule, Nuble, Biobio y Los Rios.

Enla basqueda de resultados sustentables y de largo plazo, se ha
optado por desarrollar programas que involucren a los docentes
de las escuelas, asi como a equipos directivos y autoridades educa-
cionales locales como principales actores y transformadores de la
educacion de su territorio.

Desde su creacion, Fundacién Educacional Arauco ha trabajado
con 38 comunas, 646 escuelas y centros comunitarios, beneficiando
a5.697 profesores y agentes educativos que atienden, cada afio, a
117.869 nifas, nifios y jovenes.

Fundacion
Educacional
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En Fundacién Educacional Arauco impulsamos iniciativas educativas
junto a profesores y lideres, para dar mayores oportunidades de desarrollo
a todos los nifios, nifias y jovenes de un territorio. Porque creemos en el
rol fundamental que juegan los profesores y lideres en el aprendizaje y en
el desarrollo de sus estudiantes, potenciamos su rol transformador en la
educacion.

Soflamos con un pais en el que todos los nifios y nifias puedan desplegar
sumaximo potencial. Sabemos que en Chile habrd més equidad y
oportunidades si tenemos una mejor educacién y, en ello, los profesores y
lideres son actores claves. Esta conviccién nos ha guiado durante nuestros
32 afios de existencia.

En este contexto y a solicitud directa de las autoridades educacionales

de la comuna de Rinquil, entre los afios 2017 y 2022 desarrollamos un
programa con enfoque de mejoramiento educativo denominado programa
de “Mejoramiento Escolar en Matemadticas”, cuyo objetivo fue potenciar

en los estudiantes, la utilizacién de la resolucién de problemas de

manera colaborativa, involucrada, auténoma y reflexiva, desplegando sus
habilidades matemdticas.

Para desarrollar una propuesta innovadora y de calidad, una vez més,
buscamos aliados. En esta oportunidad trabajamos en estrecho vinculo
con el Centro de Modelamiento Matematico (CMM) de la Universidad de
Chile, quienes aportaron su mirada experta y su propuesta de Resolucién
de Problemas en el aula, para contribuir al desarrollo profesional
docente que nos convocaba. Implementamos diversas instancias de
formacién y acompafiamiento en el dmbito de la mejora escolary de la
resolucion de problemas. En cada una de ellas, buscamos fortalecer las
estructuras organizacionales, construir visiones compartidas al interior
de los establecimientos, desarrollar competencias técnico-pedagdgicas,
fomentar y fortalecer la comunicacién de los equipos y potenciar el
intercambio entre escuelas, para aprender de experiencias compartidas.

El presente informe da cuenta de lo realizado revisando el contexto en
el que se insert6 el programa, los principios orientadores que guiaron
su ejecucion, las acciones implementadas y los diferentes resultados
obtenidos en estos afios.

Este documento busca sistematizar lo realizado y los aprendizajes
logrados para ser un aporte a los distintos actores involucrados:
profesores, directivos, y autoridades educativas de la comuna de Ranquil.
Queremos valorar y reconocer el trabajo de todos los participantes y
esperamos que sirva como reconocimiento y sea un impulso a mantener
el trabajo y esfuerzo realizado. Asimismo, buscamos compartir la
experiencia y los principales aprendizajes de este programa con otras
instituciones y actores educativos, como una manera de fomentar
estrategias y metodologias vinculadas a la matemdtica en lo particular
y, 2 la mejora escolar en lo global para asi seguir aportando al desarrollo
educacional de nuestro pais.
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LARED QUE LO
HIZ0 POSIBLE

El desarrollo del programa de “Mejoramiento
Escolar en Matematicas”, realizado en las escuelas
municipales de Ranquil, fue posible gracias al
esfuerzo, dedicacién, compromiso y entrega de
muchas personas a las que queremos reconocer y
agradecer:

Ala Empresa ARAUCO, por su interés y permanente
apoyo en este y en cada uno de nuestros programas.

Al Departamento de Educacion Municipal de
Rénquil, por su activa participacién en el proceso
formativo, por su apertura al cambio y su soporte en
la coordinacién, gestién y desarrollo de las distintas
actividades que permitieron la realizacién del
programa.

Al Centro de Modelamiento Matematico (CMM) de la
Universidad de Chile, por su interés y compromiso
por ampliar las oportunidades educativas,
desarrollando -en conjunto- la iniciativa Activando
la Resolucidn de Problemas en el Aula (ARPA), la que
durante los 2 primeros afios sent? las bases para

el desarrollo de las habilidades matematicas en los
establecimientos municipales de la comuna.

A directivos, profesoras encargadas, profesores,
educadoras diferenciales y de parvulo, asistentes de la
educaciény a los estudiantes de los 9 establecimientos
que participaron de esta iniciativa, por su entusiasmo
y compromiso con la mejora educativa de las escuelas
con la ensefianza y aprendizaje; por confiar, innovar

y explorar, pese a la incertidumbre e inseguridad que
el cambio provoca. Agradecemos su asistencia a cada
una de las actividades del programa y, en tiempos
complejos como las movilizaciones de octubre de
2019 y la pandemia por Covid-19, su flexibilidad

y motivacién que permitié dar continuidad a la
ejecucion y finalizacién del proyecto.

Agradecemos su aporte sistemadtico y trabajo
colaborativo durante todos estos afios. Hoy podemos
alegrarnos de que hubo una aproximacién importante
allogro de los objetivos planteados. Sabemos que
cada uno/a mantendra y enriquecerd el trabajo que
hace dentroy fuera de la sala de clases, el que, sin
duda, seguird dando frutos en el aprendizaje de sus
estudiantes.

i)
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PRINCIPIOS
ORIENTADORES

Para el desarrollo del programa se emplearon 3 enfoques
en las bases del disefio, la implementacién y la
evaluacion.

Estos enfoques son

(i) el de resolucién de problemas abiertos promovido
por Orton (1990 citado en Cofré & Tapia, 2009), al
cual también adscribe el Centro de Modelamiento
Matematico (CMM);

(ii) el de mejoramiento escolar (Murillo & Krichesky,
2014),y

(iii) el modelo de practicas propuesto por McDonald
et al. (2013), al cual se incorporan principios de
la formacién profesional docente en ejercicio
(Grossman et al., 2009; Hermmerness et al., 2005).

La combinacién de estos enfoques buscé favorecer

el desarrollo de las habilidades matematicas de los
estudiantes, haciendo uso de la resolucién de problemas
abiertos.

Respecto a la resolucién de problemas abiertos o no
rutinarios, el estudiante es concebido como aprendiz
activo; su proceso de aprendizaje tiene un origen social
para luego derivar en un complejo proceso interno de
construccién de conocimiento (Wertsch, 1993). Esto
implica que alumnos/as, en colaboracién con sus pares,
resuelvan problemas matematicos abiertos, entrelazando
conocimientos, habilidades y conceptos que ya conocen y
manejan, para poder resolver una situacién nueva, cuyo
procedimiento y solucién es desconocido, permitiéndoles
construir nuevos saberes y perfeccionar sus habilidades
y comprensiones matematicas (Cofré & Tapia, 2009;
Orton, 1990 citado en Cofré & Tapia, 2009).

Con el objeto de que los cambios logrados perduren en
el tiempo, y bajo una vision del aprendizaje y rol del
estudiante como el sefialado, se adoptd el enfoque de
mejora escolar y el de formacién docente basado en
practicas.

El enfoque de mejora escolar enfatiza que los
cambios educativos se mantienen y se fortalecen

en el tiempo en la medida que se trabaje con toda

la escuela y con los lideres intermedios (Bellei et

al., 2014a; Murillo & Krichesky, 2014), siendo claves
los procesos impulsados por lideres formales y

su gestién pedagdgica. Los lideres dan direccién,
favorecen la colaboracién y aportan a la construccién
de una visién compartida, al igual que tienen la
oportunidad de definir que el foco del establecimiento
esté en la ensefianza y aprendizaje (Bellei et al.,
2014b; Leithwood et al., 2006). A su vez, la gestion
pedagdgica es el producto central que genera
cambios en las practicas de ensefianza docente, en las
estrategias de monitoreo de éstas y, potencialmente,
en cémo se concibe al estudiante en la ensefianza-
aprendizaje (Bellei et al., 2014b; Volante et al., 2015).

Por tltimo, el enfoque de practicas corresponde a la
base formativa con la cual se buscé la mejora escolar
en los establecimientos y a nivel comunal, teniendo
como meta potenciar las habilidades matematicas de
estudiantes, por medio de la resolucién de problemas
no rutinarios.

El enfoque de pricticas promueve que lideres
formales y docentes observen, analicen, reflexionen,
ajusten y reconozcan las diferentes partes que
componen sus practicas (McDonald et al., 2013).
Este proceso debe ser situado y vivencial, de tal
modo que vayan experimentado en su quehacer
cotidiano los cambios de su practica (Grossman et
al., 2009; Hermmerness et al., 2005; McDonald et
al., 2013). Bajo esta concepcidn, se pretendié que
lideres y docentes, en términos de Wertsch (1993),
se apropiaran de los cambios en sus pricticasy
que fortalecieran las habilidades matematicas de
estudiantes, a través de la solucién a problemas
matematicos abiertos.

OBJETIVOS
DEL PROGRAMA

Dada la relevancia de la resolucién de problemas
matematicos para el desarrollo actual de la
ciudadania, el programa de “Mejoramiento Escolar
en Matemadticas” plante6 los siguientes objetivos.

OBJETIVO GENERAL:

Los estudiantes de establecimientos educacionales
de la comuna de Ranquil utilizan la resolucién de
problemas de manera colaborativa, involucrada,
auténoma y reflexiva desplegando sus habilidades
matematicas.

© Q
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BENEFICIARIOS

El programa beneficié directamente a 56
educadoras, docentes, asistentes de aula, profesores
encargados, y directivos de 9 establecimientos
municipales de la comuna de Rinquil. Los
beneficiarios indirectos corresponden a 841
estudiantes desde el nivel parvulario hasta segundo
medio, pertenecientes a dichos establecimientos.

Arauco | .

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Los profesores construyen, implementan y evaliian
situaciones de aprendizaje coherentes con la
definicion de resolucion de problemas, promoviendo
el desarrollo de habilidades matematicas.

Los directivos desarrollan practicas de liderazgo,
gestién curricular y trabajo colaborativo que
promueven el desarrollo de habilidades matematicas
mediante la resolucién de problemas, construyendo y
comunicando una visién compartida de su relevancia.

El DAEM construye y comunica de manera
colaborativa una visién compartida respecto ala
relevancia de la resolucion de problemas, para
promover habilidades matematicas gestionando las
condiciones y capacidades técnicas necesarias para su
implementacién.
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;EN QUE CONSISTIO

EL PROGRAMA?

Teniendo como referencia la propuesta del World Bank (2006), el programa se organiz6
en 3 etapas: inicial, intermedia y final.

INICIAL:
2016-2017

Etapa: Diagnostico,
diseiio y planificacion
macro.

Se construyd con los
agentes educativos del
territorio, una visién
compartida respecto a las
practicas y capacidades
que se querian fortalecer,
siendo determinante
para la definicién de
objetivos, el disefio y
planificacién macro del
programa.

INTERMEDIA:
2017-2021

Etapa: Planificacion meso
Yy micro, implementacion
de actividadesy
evaluacion de proceso.

Consisti6 en la
implementacion del
proceso formativo, su
seguimiento, evaluacién
y ajuste en diferentes
momentos del programa.
En esta etapa, se
ejecutaron actividades
que permitieron
alcanzar los propdsitos
establecidos en la etapa
inicial.

FINAL:
2021-2022

Etapa: Cierre formativo,
evaluativo, financieroy de
relacionamiento.

Se dio cierre a los
diferentes procesos

y compromisos
involucrados en el
programa, entre ellos:
rendir cuenta del nivel de
logro de los objetivos del
programa, asi como de su
estado financiero.

Al ahondar en el proceso formativo del programa, en su fase intermedia, este pretendid
alinear -en términos del enfoque de mejora escolar- a equipo DAEM, equipos directivos,
profesoras encargadas, docentes, educadoras y asistentes de aula, bajo una manera

de comprender y poner en practica la ensefianza, monitoreo y aprendizaje de las
matematicas y sus habilidades, a través de la resolucién de problemas abiertos.

En concreto, a nivel aula y en colaboracién con el CMM, se promovié el uso de la
estrategia ARPAy, especialmente, el despliegue de los Artefactos Pedagdgicos (por
ejemplo: preguntas abiertas, plenario, conformacién de grupos al azar, entre otros)
como herramientas que favorecen la transformacion de las pricticas pedagdgicas. El
uso de estas estrategias, tuvo como propdsito que docentes y lideres resignificaran la

enseflanza dentro del aula adoptando practicas que promueven la colaboracién entre estudiantes
como medio de aprendizaje del contenido y las habilidades matematicas, posicionando al
alumno/a como protagonista del proceso de ensefanza-aprendizaje.

A nivel escuela, es decir, con equipos directivos y profesoras encargadas, se buscd -no sélo que
vivenciaran el uso de los Artefactos Pedagdgicos y ARPA con los docentes de sus establecimientos-
sino también, que observaran, analizaran, reflexionaran y experimentaran las transformaciones
que, en conjunto con el equipo asesor, definian para sus practicas de liderazgo y gestién. Estos
cambios tenian como meta potenciar todas aquellas practicas docentes que favorecieran el
desarrollo de las habilidades matemdticas de los estudiantes y, en particular, las estrategias
propuestas en el programa. De esta manera, se incentivd que los/as lideres se apropiaran de
practicas que propiciaran la colaboracién y construccidn de una visién compartida, al igual que
la gestién curricular y el monitoreo o evaluacién para la ensefianza y el aprendizaje, acorde al
enfoque de resolucidn de problemas abiertos establecido en el proyecto y que estaba siendo
implementado por las/os docentes en el aula.

En el caso del nivel intermedio, se trabajo, principalmente, en torno a sus practicas para generar
condiciones estructurales, de tal forma que pudiesen construir -a nivel comunal y en colaboracién
con los establecimientos- una visién compartida respecto: (i) al despliegue de la estrategia ARPA

y los Artefactos Pedagdgicos, (ii) al rol mediador del docente dentro del aula y del estudiante

como protagonista de su aprendizaje, y (iii) al papel clave que juegan los/as lideres escolares en las
posibilidades de cambio en las practicas docentes. En otras palabras, el objetivo era que el equipo
DAEM hiciera transformaciones en sus practicas vinculadas a la gestién de espacios, tiempos y
énfasis educativos de modo que los establecimientos, en comunién con el equipo DAEM, pudiesen
reunirse a analizar, reflexionar y ajustar comprensiones relativas a sus practicas pedagdgicas y de
liderazgo, que estuvieran en linea con el enfoque de resolucién de problemas abiertos.

A continuacion, se representa el modelo de trabajo:

Nivel Intermedio: Equipo DAEM

Nivel Escuela: Equipo Directivos
y Profesoras encargadas

Nivel Aula: Docentes
Promocién
Colaboracién de practicas | Colaboracién
docentes

Condiciones
estructurales

Artefactos Estudiantes Rol
pedagégicos WONIEI{ NN Mediador

Visién Visién Monitoreoo | Rol docente,
compartida (| compartida evaluacién lideres

Colaboracién parael escolaresy

aprendizaje | estudiantes

Gestién curricular
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("CO M 0 Las actividades formativas y sus respectivos destinatarios, se detallan en la siguiente tabla:

TRABAJAMOS?

El programa se desarrollé entre mayo de 2017y abril de 2022. Para
lograr los objetivos planteados, se implementaron actividades en los
diferentes niveles de mejora escolar: aula, escuela y nivel intermedio.
En otras palabras, las acciones se dirigieron a docentes, educadoras,
asistentes de aula, equipos directivos, profesoras encargadas y equipo
DAEM.

Las actividades implementadas se organizaron en 4 ciclos formativos
los que se distribuyeron por afio del proyecto: (i) ciclo 1: 2017-2018,

(ii) ciclo 2: 2019, (iii) ciclo 3: 2020, y (iv) ciclo 4: 2021. A su vez, las
actividades estaban interrelacionadas, tanto respecto de la mejora
escolar como entre niveles. Esto significa que, una misma actividad
podia tener propdsitos asociados a participantes de los diferentes
niveles. Todas las actividades, y de acuerdo con el modelo de practicas
utilizado, tuvieron como propdsito que quienes participaban
vivenciaran constantemente los ajustes que hacian a sus pricticas.

Entre los afios 2017y 2019, las acciones se realizaron presenciales. En
cambio, durante el 2020 y 2021 -producto de la pandemia Covid-19- se
hicieron, eminentemente, en forma virtual sincrénica. Esto derivéd

en ajustes al tipo de actividades que se implementarian. Los ajustes
pretendieron, por una parte, ser pertinentes a los desafios escolares
generados por la pandemia y, por otra, dar continuidad al logro de

los objetivos propuestos. La pertinencia de las actividades y ajustes
alas actividades se definieron, inicialmente, con el equipo DAEM

y los lideres escolares, para luego afinar detalles junto a docentes y
educadoras.

Se realizaron 133 actividades formativas y 5 evaluativas. De estas
tltimas, 3 fueron de proceso, 1inicial y 1 final.

12

Tipo de actividad y destinatarios actividades

Jornadas: equipo DAEM, directivos, profesoras encargadas y docentes

Taller RP Aula: equipo DAEM, directivos, profesoras encargadas y docentes

Taller RP Contenido: equipo DAEM, directivos, profesoras encargadas y docentes
Taller de lideres: equipo directivo y profesoras encargadas

Taller sostenedor: equipo DAEM

Taller inter-escuela: directivos o profesoras encargadas, junto a docentes

Taller microcentro: docentes y profesoras encargadas

Taller modelo integral pedagdgico: equipo DAEM, directivos, profesoras encargadas y docentes
Taller de didactica de las matematicas: directivos, profesoras encargadas y docentes
Taller preparacion de la ensenanza: directivos, profesoras encargadas y docentes
Taller “Seguimos conectados”: directivos, profesoras encargadas y docentes

Taller de observacion de videos y retroalimentacion: directivos, profesoras encargadas
y docentes

Pasantia: equipo DAEM, directivo y profesoras encargadas

Reunién: equipo DAEM

Acompanamiento al aula: docentes

Acompanamiento de lideres: equipo directivo y profesoras encargadas
Acompanamiento escuela: directivos, profesoras encargadas y docentes
Acompanamiento sostenedor: equipo DAEM

TOTAL DE ACTIVIDADES

13

NO

6
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5
12
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El primer y segundo ciclo formativo, afios 2017-2018 y 2019, buscaron sentar las bases para promover
el desarrollo de las habilidades matematicas en la sala de clases. Por ello, se privilegio la ejecucién

de los talleres RP Aula y RP Contenido, los que fueron liderados por el Centro de Modelamiento
Matematico (CMM). Estas actividades, permitieron que lideres, docentes, educadoras y asistentes
de aula vivenciaran el proceso de resolucién de problemas y, el despliegue de las habilidades
matematicas. De esta manera, experimentaron lo que vivirian los estudiantes en el aula. Lo sefialado
se incentivd, principalmente, a través del uso de dos estrategias: (i) ARPA, que implicé que los/as
docentes utilizaran problemas matematicos abiertos para favorecer que los estudiantes -de manera
colaborativa, auténoma, involucrada y reflexiva- desarrollaran sus habilidades matematicas, y (ii) los
Artefactos Pedagdgicos, es decir, herramientas transversales que le permiten al docente adoptar un
rol mediador en la ensefianza y al estudiante, un rol protagdnico en su aprendizaje.

Dentro de los mismos ciclos formativos, e interconectado con los RP Aula y RP Contenido, se
realizaron acciones para fortalecer -en los diferentes niveles de mejora-, practicas que apoyaran los
cambios que se estaban viviendo dentro de las salas de clases. Algunos ejemplos de estas actividades
fueron:jornadas, pasantias, diferentes tipos de talleres y acompanamientos.

Eltercer y cuarto ciclo formativo, afios 2020y 2021, se desarrollaron en el contexto de la pandemia
Covid-19. A raiz de ello, inicialmente se realizaron diferentes reuniones con el equipo DAEM para
definir el foco del afio 2020. Esto, considerando el contexto sanitario y los cambios que esto estaba
generando y que podria provocar en el trabajo de los establecimientos. En las reuniones, y en diversas
conversaciones con lideres escolares se defini6é de manera conjunta, la manera de cémo continuar
promoviendo una visién compartida en torno al desarrollo de las habilidades matematicas de los
estudiantes, por medio de la resolucién de problemas abiertos. Finalmente, se decidié focalizar en
practicas que siguieran potenciando el desarrollo de las habilidades matematicas, a través del uso de
los Artefactos Pedagdgicos y del fortalecimiento didactico de la disciplina. Esto se hizo a través de
talleres dirigidos a lideres educativos: (i) Directivos, (ii) UTPs y (iii) Profesoras encargadas, quienes
debian promover -en los establecimientos- las practicas trabajadas en los talleres. Lo anterior tuvo
como consecuencia, abandonar las pricticas docentes que promovian el trabajo colaborativo de los
estudiantes durante la construccién del procedimiento para resolver problemas, no asi en el plenario
de cada clase.

Adicionalmente, y con el objeto de fortalecer el foco declarado, se hicieron los talleres “Seguimos
Conectados”, orientados a promover el desarrollo de las habilidades matematicas por medio de
capsulas asincrénicas que se enviaban por WhatsApp. Estos talleres fueron liderados por el CMM y
estaban destinados a todos los participantes. Asimismo, se realizaron talleres con lideres escolares
y equipo DAEM, para construir una mirada comun respecto a coémo dar sostenibilidad al desarrollo
de las habilidades desde una educacién formal que era, principalmente, on-line sincrénica y/o
asincrénica.

Durante este periodo también se complementé el acompanamiento de aula con la
observacidn de videos. La/el docente de aula observaba, junto con profesionales
de la Fundacidn, algunos fragmentos grabados de su clase. Estos se analizaban
en funcién del foco de la observacidn, definido con la o él docente, previo a la
observacion. Ese analisis conjunto implicaba ir retroalimentando los elementos
de la practica, de tal forma, de ir fortaleciéndola.

En el afio 2021 se retomo el trabajo con docentes de aula a través de
acompafiamientos a la sala de clases y otras acciones. Asimismo, se

continud trabajando con el nivel escuela e intermedio, mediante talleres y
acompafiamientos que tuvieron como propdsito: robustecer lo alcanzado en cada
establecimiento y a nivel comunal. Por @ltimo, a mediados de 2021, se comenz6 a
retomar la presencialidad en la implementacién de las actividades.

A continuacion, se presentan los 4 ciclos formativos descritos y las actividades
que los involucran. En todos ellos se intenciond la interrelacién entre niveles y en
cada nivel de mejora escolar, aportando a los objetivos por nivel y, en definitiva, a
la aproximacidn al foco en los estudiantes.

2017-2018

Jornadas
Aula
Escuela
Nivel Intermedio

A

v

RP Aula Taller Microcentro
Aula Aulo
Escuela Escuela
Nivel Intermedio Nivel Intermedio

Taller de Lideres
Escuela
A
\ 4

Pasantia Equipo
Directivos y Profesoras
Encargadas

Nivel Intermedio

Taller

Sostenedor
Nivel Intermedio
A Taller
v Inter-escuela
Pasantia Equipo Aula
IJAEI‘III d Taller Escuela
. . Sostenedor
Nivel Intermedio Nivel Intermedio
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RP Contenido
y RP Aula

Aula
Escuela
Nivel Intermedio

2020

Reuniones Equipo
DAEM

Nivel Intermedio
\ 4

Taller
de Lideres

Aula
Escuela
Nivel Intermedio

“Seguimos
Conectados” I y Il
Aula
Escuela
Nivel Intermedio

14

2019

Taller de
Lideres

Escuela
Aula
A
\ 4

Acompanamiento
de Lideres

Escuela
Aula
Taller

Sostenedor
Nivel Intermedio

Acompanamiento
Sostenedor

Nivel Intermedio

A
v
Taller Modelo Integral
Pedagécico
Aula

Escuela
Nivel Intermedio

<)

Talleres Didactica
de las Matematicas

Talleres Preparacion Taller

Enseiianza de Lideres

<)

RESULTADOS

El nivel de logro de los objetivos del programa se midié a través de 2
tipos de evaluaciones: de producto y de resultados. Esta tltima implica
una evaluacién inicial y final y se desarrollaron durante los afios 2017 y
2021 respectivamente.

1. EVALUACION DE PRODUCTO:
SATISFACCION, ASISTENCIAY
MOTIVACION

Esta evaluacién considera el levantamiento de informacién por medio
de 2 tipos de instrumentos y de la dimensién de motivacion asociada
ala ficha de inscripcidn de los participantes. Los instrumentos son:

(i) encuesta de satisfaccidn y (ii) registro de asistencia; mientras

que la dimensién corresponde a la de ‘motivacién a participar en
programas de formacién'. Para la encuesta y el registro, el universo es
el nimero de participantes inscritos en el programa, es decir, 56. Estos
instrumentos se aplicaron en cada actividad ejecutada. En el caso de la
dimensién de motivacién, el n es de 36 y los datos que se levantaron en
la evaluacién inicial y final del programa.
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1.1. Satisfaccion de los participantes con el programa

GRAFICO 1: DISTRIBUCIﬁN DEL PORCENTAJE DE PARTICIPANTES SEGUN SU
SATISFACCION CON EL PROGRAMA.

100%
80% T% 64% 68%
60%
W% 959 33% 29%
20%

0% |
2019 2020 2021

— gsatisfecho = muy satisfecho

Cada actividad fue evaluada a través de una encuesta de satisfaccion, la que
tuvo cambios relevantes en sus items a fines del afio 2018. Estos cambios no
permiten comparar los resultados de todos los afios del programa. Por ello, se
presentan sélo los dltimos 3 afios.

El Gréfico 1 muestra, en general e independientemente de los afios, que el
97% de los participantes percibe que sus expectativas con las actividades se
cumplieron, manifestindose satisfecho o muy satisfecho. Al revisar por afio,
se aprecia que en 2019 y 2021 los resultados de satisfaccion son similares;

en tanto, el 2020 exhibe una leve disminucién en los participantes que se
declaran muy satisfechos y un aumento en los satisfechos.

1.2. Asistencia de los participantes al programa

GRAFICO 2: DISTRIBUCION DEL PROMEDIO PORCENTUAL DE ASISTENCIA DE LOS
PARTICIPANTES, POR ANO Y EN GENERAL DEL PROGRAMA.

100%

80% e [
60%
40%
20%
0%

2017 2018 2019 2020 2021 Promedio
general

En el Grafico 2, se observa cdmo el promedio de asistencia anual de los
participantes se mantiene bastante estable a lo largo de los afios, presentando
una variaciéon maxima de un 8%. El afio 2018 ostenta el promedio mas bajo

de asistencia (76%) y el 2019 el mas alto (84%). A su vez, los tltimos tres afios
muestran un alza en la asistencia respecto al 2017 y 2018. El promedio de
asistencia general al programa es de un 80% del total de los participantes
involucrados.
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1.3. Motivacion de los participantes por el programa 2. EVALUACION DE RESULTADOS:

GRAFICO 3: COMPARACION DE LA MOTIVACION PROMEDIO DE DIRECTIVOS Y NIVELAULAY NIVEL ESCUELA

DOCENTES, AL INICIO Y AL FINAL DEL PROGRAMA. En este apartado se da cuenta del nivel de logro de los objetivos planteados en el programa,
(N=36) asociados a dos de los 3 niveles de la mejora escolar: (i) Nivel aula, que implica estudiantes y

docentes, y (ii) Nivel escuela, que considera a docentes y directivos.

Antes de presentar los resultados, es necesario aclarar dos aspectos. Primero: no fue posible
realizar la evaluacion final en el nivel intermedio, ya que al término del programa sélo quedaban

2 de los 6 integrantes del equipo DAEM. Por ello, no se presentan resultados para este nivel.
Segundo, en el caso de los estudiantes y debido al contexto educativo y sanitario a raiz del Covidig,
se decidid no aplicar las pruebas de resolucién de problemas abiertos en la evaluacién final. Por lo
anterior, sdlo se presentan resultados sobre autoeficacia y gusto por la resolucién de problemas
matematicos.

A continuacion, se presenta una tabla con los instrumentos utilizados para medir el nivel de logro
de los propdsitos del programa, indicando el tipo de participantes al cual iba dirigido, al igual que
el n involucrado. Seguidamente, se muestran los principales resultados vinculados a los objetivos.

En primer lugar, se revisan los resultados a nivel aula, asociados a autoeficacia y gusto e interés
por la resolucién de problemas por parte de los estudiantes; luego, aquellos vinculados a las
creencias y practicas docentes relativas a cada habilidad matemdtica.

N &N & o1 oo 3

En ambos casos se analizan primero grificos, cuya comprension es profundizada con tablas u
otros elementos que permiten construir matices en la interpretacién de los datos.

En segundo y dltimo lugar, se ahonda en el nivel escuela, especificamente, en la percepcion de
Directivos Docentes Promedio general docentes y lideres escolares en torno a la mejora de la colaboracidn y gestion pedagdgica del
establecimiento en que trabajan.

W Evaluacion inicial M Evaluacion final
Participante Evaluacion inicial | Evaluacion final
destinatario N participantes | N participantes

La motivacién de los participantes se mide en una escalade 127, donde 1 es o Cuestionario de mejora escolar
‘bajo interés por el programa’y 7 ‘alto interés’. El Grafico 3 muestra que en E?;jflg:;rggi%ttl::?;'a o Encuesta creencias matematicas 4] 36
promedio, los participantes tenian un mayor interés por el programa al inicio y de resolucion de problemas

.. . . docentes.
(6), disminuyendo -levemente- 0.3 décimas al final. Al ahondar por tipo de Focus group 12 12
participantes, los directivos aumentaron su interés por el programa en casi Docentes. Grabaciones de clases de matematicas 16 16
1décima. Por el contrario, dO(.:entes disminuyen su interés en 0.5 de;cm{a}. Encuesta creencias matematicas y
pe todqs modos, tanto directivos como docentes expresan una motivacién o Eetudiantes de resolucion de problemas 326 333
interés importante por el programay su propuesta. b TG ST T (G I

Prueba de resolucion de problemas =~ | —---n
matematicos

Cuestionario de mejora escolar

Equipo DAEM. Encuesta creencias matematicas y de 6 0 -----
resolucion de problemas

=)0 G Q0TI
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2..1. Nivel Aula: Estudiantes

2.1.1. Autoeficacia de los estudiantes respecto a la resolucion
de problemas matematicos.

GRAFICO 4: COMPARACION PORCENTUAL DE LA AUTOEFICACIADELOS |
ESTUDIANTES EN EL LOGRO DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS

2° A 8° BASICO (EV. INICIAL N=326, EV. FINAL N=333).

B muy de acuerdo l de acuerdo
.. o o
La mayoria de las veces puedo Inicial 38% 37%
pensar una estrategia para resolver
un problema matematico. .
P Final 42% 35%

Inicial 33% 33%

La mayoria de las veces puedo

encontrar varias soluciones para

resolver un problema matematico. . o, o,
P Final 38% 35%

. . S -
La mayoria de las veces puedo Inicial 26% 28%

resolver los problemas matemdticos
sin importar su dificultad.

NN 4% 34%

Al comparar ambas evaluaciones (ver Grafico 4), los resultados muestran una variacién
entre 2.y 7 puntos en la percepcién que los estudiantes tienen sobre su capacidad para
resolver problemas abiertos, percepcidn que ya era alta en la evaluacién inicial. Es
destacable que, en la evaluacién final, mds del 70% considera que puede pensar en una
estrategia y buscar varias soluciones a un problema; mientras que un poco mas de la
mitad (58%) piensa que puede resolverlos sin importar su dificultad.

Tabla1: Muy de acuerdo y Muy en desacuerdo y
Autoeficacia de los estudiantes de acuerdo en desacuerdo

respecto a la Resolucion de
Problemas Matematicos. Final Final
(Ev. inicial =326, Ev. final n=333). m-

La mayoria de las veces puedo

pensar una estrategia para resolver 5% T17% 7% 10%
un problema matematico.

La mayoria de las veces puedo

encontrar varias soluciones para 67% 74% 1n% 6%
resolver un problema matematico.

La mayoria de las veces puedo o o o o
resolver los problemas matematicos 54% 58% 19% 18%
sin importar su dificultad.

Nota: Los porcentajes no mencionados corresponden a estudiantes que serialan ‘o estar de acuerdo ni
en desacuerdo” con la afirmacion.

Con el objeto de profundizar en los resultados del Grafico 4, la Tabla 1 exhibe una
mejora significativa en cudn capaces se sienten los estudiantes respecto a poder pensar
diferentes soluciones para resolver problemas, aumentando en 7 puntos porcentuales.
No obstante, hay un grupo importante de estudiantes (18%) que continda declarando
que la dificultad del problema es determinante para poder resolverlo. Disminuir este
porcentaje es clave para que los/as estudiantes puedan aumentar su percepcién de
autoeficacia.
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2.1.2. Gusto e interés de los estudiantes por la resolucién de
problemas matematicos.

GRAFICO 5: COMPARACION PORCENTUAL DEL GUSTO E INTERES DE LOS
ESTUDIANTES POR LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS ABIERTOS,
2° A 8° BASICO

(EV. INICIAL N=326, EV. FINAL N=333).

B muy de acuerdo B de acuerdo
- ) 0
Es entretenido para mi aprender Inicial L7% 23%

matematica.

Final 56% 27%

Inicial 52% ]7%

Me gusta resolver problemas
matematicos.

Final 53% 28%

Inicial VXY KA
Aprender matematicas es aburrido
parami. 87

Final % %

El Grifico 5 exhibe cambios importantes en el gusto e interés de los/as
estudiantes por resolver problemas matemadticos. Este vinculo emocional
favorable, es una excelente base para propiciar una mayor autoeficaciay
disposicién por aprender a través de la resolucién de problemas abiertos.

Alindagar en los resultados a través de la Tabla 2, se puede decir que los
cambios son significativos. Aumenta en un 13% y 12% respectivamente,

el porcentaje de estudiantes que considera que aprender matemdticas es
entretenido y que le gusta resolver problemas. A su vez, disminuye en un 20%
el porcentaje que las concibe aburridas y hay un alza significativa (70%) de los
estudiantes que no estin de acuerdo con la afirmacién “aprender matematicas
es aburrido”.

Tabla 2: Muy de acuerdo y Muy en desacuerdo y
Gusto e interés de los estudiantes de acuerdo en desacuerdo

respecto a la Resolucion de

Problemas Matematicos Final
(Ev. inicial n=326, Ev. final n=333).

Es entretenido para mi aprender

matematica. 70% + 83% | % | 6%
Me gusta resolver problemas

mageméticos. P 69%+ 81% 13% 1%
Aprender matematicas es aburrido 35% 5% L4, 70%
para mi. ° ° © f °

Nota: Los porcentajes no mencionados corresponden a estudiantes que sefialan “no estar de acuerdo ni
en desacuerdo” con la afirmacion.

W 29690 T

=)0 G Q0TI




INFORME FINAL
MEJORAMIENTO ESCOLAR

EN MATEMATICAS RANQUIL

2..2. Nivel Aula: Docentes

2.2.1. Creencias y practicas docentes asociadas a la habilidad
de argumentacion y comunicacion.

GRAFICO 6: COMPARACION PORCENTUAL DE LAS CREENCIAS DE DOCENTES
Y DIRECTIVOS EN TORNO A LA PROMOCION DE LA HABILIDAD DE
ARGUMENTACION Y COMUNICACION EN ESTUDIANTES

(EV.INICIAL N=41; EV.FINAL N=36)
(SIEMPRE Y CASI SIEMPRE)

W evaluacion inicial M evaluacion final

Mis estudiantes son capaces de
discutir entre si distintas formas
de resolver los problemas no
rutinarios.

Mis alumnos hacen preguntas
interesantes.

Mis estudiantes discuten sus
propios errores.

Mis estudiantes participan lo
suficiente.

14%

En comparacién a la evaluacién inicial (ver Grafico 6), aumenté en mds

de un 20% los/as docentes y directivos que declaran que sus estudiantes,
siempre o casi siempre, estin comunicando y argumentando mas en clases.
Es particularmente notoria la mayor percepcién de que los estudiantes
participan lo suficiente en clases, existiendo una diferencia porcentual y
significativa del 72%.

GRAFICO 7: COMPARACION DEL PORCENTAJE DE DOCENTES QUE UTILIZAN EL ERROR
Y LAS DIFICULTADES DE LOS ESTUDIANTES PARA POTENCIAR EL DESARROLLO DE
LA HABILIDAD DE COMUNICACION Y ARGUMENTACION

(EV.INICIAL N=16; EV.FINAL N=16).

Il ausencia M insuficiente
suficiente sobresaliente
100% 6% 6%
80%
60%
40%
20%
0% '
[ |
evaluacion inicial evaluacion final
2017 2021

El Gréfico 7 corresponde a los resultados obtenidos de las 16 clases de
matemdticas grabadas. Al comparar el Grafico 6 con el Grifico 7, se puede
decir que -en general- la percepcién de que estudiantes estin comunicando
y argumentando més (ver Grafico 6) se condice con una mayor presencia de
practicas docentes que favorecen la comunicacién y argumentacion para
abordar los errores y dificultades matematicas de los estudiantes (ver Grafico
7). Esto se refleja en que se triplicé el porcentaje de docentes que se ubica

en las categorias suficiente y sobresaliente, es decir, utilizan los errores y
dificultades de los estudiantes como medio para favorecer el aprendizaje
matematico (ver Grafico 7).

01234
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GRAFICO 8: COMPARACION DEL PORCENTAJE DE DOCENTES QUE PROMUEVE EL 2.2.2. Creencias y practicas docentes asociadas a la habilidad de
DIALOGO DIRECTO ENTRE ESTUDIANTES PARA FAVORECER EL DESARROLLO DE LA re 4

presentacion.
HABILIDAD DE COMUNICAR Y ARGUMENTAR

(EV.INICIAL N=16; EV.FINAL N=16). GRAFICO 9: COMPARACION PORCENTUAL DE LAS CREENCIAS DE DOCENTES Y

DIRECTIVOS EN TORNO A LA PROMOCION DE LA HABILIDAD DE REPRESENTACION EN

M ausencia M insuficiente ESTUDIANTES
suficiente sobresaliente (EV.INICIAL N=41; EV.FINAL N=36)

(SIEMPRE Y CASI SIEMPRE)
100%

80%

19% W evaluacion inicial Ml evaluacion final

21%

Mis estudiantes generan distintas

60% estrategias de solucion. 59%
Mis estudiantes expresan sus 27%
LO% distintas estrategias para resolver o
° bl d 9
sus problemas a pesar de que 62%
estén erradas.

20%
0%

El Grifico 9 muestra que mds del 50% de los docentes y directivos percibe que,
al terminar el programa, sus estudiantes pueden crear y hacer uso de diferentes

evaluac;n inicial evalua;(')n final representaciones para construir un procedimiento e intentar dar solucién a un
2017 2021 problema matemdtico, siendo un aumento significativo y de mas de 30 puntos
porcentuales respecto a la evaluacién inicial.

Los datos del Grafico 8 permiten decir que -al igual que en los datos anteriores- la percepcién
docente respecto a la mayor comunicacién y argumentacién de los estudiantes se condice con
una mayor presencia de practicas docentes que promueven el didlogo directo entre estudiantes.
En otras palabras, aumentd en un 16% el porcentaje de docentes que estan en suficiente y
sobresaliente y, que favorecen el didlogo directo entre estudiantes como instancia de aprendizaje
en la resolucion de problemas.

A modo de sintesis, los Graficos 6, 7y 8 -y pese a los importantes progresos observados- muestran
que los docentes todavia requieren un apoyo importante para adoptar practicas en que los errores,
dificultades y los objetivos comunes se usen como oportunidades de aprendizaje y didlogo entre
pares. Este desafio se observa en que el 75% de los docentes no utiliza los errores y dificultades
como oportunidad de aprendizaje o su presencia al desplegar la practica es insuficiente para
cumplir con su propésito; sucediendo algo similar con la promocién del didlogo directo entre
estudiantes, reuniendo al 69% de profesores/as bajo las categorias ausente e insuficiente.

0125%26 7831011219 1% 18
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GRAFICO 10: COMPARACION DEL PORCENTAJE DE DOCENTES QUE INSTA A LOS
ESTUDIANTE A USAR DIVERSAS REPRESENTACIONES PARA POTENCIAR EL
DESARROLLO DE LA HABILIDAD DE REPRESENTACION

(EV.INICIAL N=16; EV.FINAL N=16).

W ausencia | insuficiente
suficiente sobresaliente

100% 6%

80% 38%
60%
40% 88%
25%
20%
19%
0% '
[ | [ |
evaluacion inicial evaluacion final
2017 2021

Al profundizar en la percepcién indicada en el Grafico 9, el Grafico 10
muestra que aumenta, de un 12% a un 57%, el porcentaje de docentes que,
ubicdndose en las categorias suficiente y sobresaliente, favorece que los
estudiantes desplieguen maneras diferentes de representar procedimientos
de solucién; y disminuye en 69 puntos el porcentaje de docentes que no
incentivan el uso de diferentes representaciones.

Estos resultados vuelven a relevar que la mayor presencia de pricticas de
promocién de la habilidad de representar en los estudiantes, se apoya en una
mayor percepcién docente respecto a su uso.

2.2.3. Creencias y practicas docentes asociadas a la habilidad de

resolucion de problemas abiertos.

GRAFICO 11: COMPARACION PORCENTUAL DE LAS CREENCIAS DE DOCENTES Y
DIRECTIVOS EN TORNO A LA PROMOCION DE LA HABILIDAD DE RESOLUCION DE
PROBLEMAS NO RUTINARIOS EN ESTUDIANTES

(EV.INICIAL N=41; EV.FINAL N=36)
(SIEMPRE Y CASI SIEMPRE)

W evaluacion inicial W evaluacion final

Yo promuevo que los estudiantes
se tomen su tiempo para resolver
los problemas no rutinarios.

Mis alumnos resuelven proble-
mas de forma independiente.

Siun estudiante estd demasiado
frustrado con un problema, trato
de guiarlo solo con preguntas.

Mis estudiantes dependen
demasiado de mi ayuda para
poder avanzar con los problemas.

Al observar el Grafico 11, docentes y directivos perciben que guian mas a
sus estudiantes por medio de preguntas cuando éstos estdn frustrados,
aumentando en un 38%. Ademads, que sus estudiantes dependen menos de
ellos/ellas para resolver problemas matematicos, disminuyendo en 21%;y
que les dan mas tiempos para encontrar la solucién, aumentando en 30%
y llegando al 90% de los docentes. En estos tres resultados, hay cambios
significativos

90%
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GRAFICO 12: COMPARACION DEL PORCENTAJE DE DOCENTES QUE MONITOREA EL
PROGRESO Y APRENDIZAJE DE ESTUDIANTES PARA FAVORECER EL DESARROLLO DE
LA HABILIDAD DE RESOLUCION DE PROBLEMAS NO RUTINARIOS

(EV.INICIAL N=16; EV.FINAL N=16).

ausencia insuficiente
suficiente sobresaliente
100%
00 l:'f,%
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25%
40%
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evaluacion inicial evaluacion final
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El Grafico 12 indica que hay una mayor presencia de practicas de monitoreo
del progreso y aprendizaje del estudiante, triplicindose el porcentaje de
docentes que monitorea a través de preguntas.

Al contrastar la percepcién docente expresada en el Grafico 11 con los
resultados del Grafico 12, es posible decir que el mayor uso de esta practica,
por parte de docentes, se condice con una mayor percepcion en el uso de
preguntas para abordar la frustracion de los estudiantes (ver Grifico 11),
siendo un elemento clave para promover el desarrollo de la habilidad de
resolucién de problemas.

3.NIVEL ESCUELAS:
DOCENTES Y DIRECTIVOS

3.1. Percepcion de directivos en torno a la gestion curricular de la

escuela.

GRAFICO 13: COMPARACION DEL PORCENTAJE DE DIRECTIVOS QUE DECLARA
REALIZAR LAS SIGUIENTES ACCIONES DE GESTION CURRICULAR PARA ORGANIZAR A
LA ESCUELA, DE MANERA DIARIO Y/0 SEMANAL

(EV. INICIAL N=12; EV.FINAL=12)

W evaluacion inicial B evaluacion final

Organiza reuniones para
articular el trabajo de docentes de
. . o
diferentes cursos y/o niveles de 58%
enseflanza.
Realiza reuniones para analizar
con los docentes los resultados de
evaluaciones internasy esternas.

Observa clases para retoalimentar
el trabajo de los docentes.

Revisa las planificaciones
individuales de los docentes.

El Grafico 13 muestra mejoras significativas respecto a la gestién curricular
en todos sus items. La organizacién de reuniones para articular el trabajo

y la revision de planificaciones, son las practicas de gestion que mds
aumentaron su presencia, entre un 20 y 25% respectivamente. Sin embargo,
y si bien la gestién curricular mejoré sustancialmente, la percepcién
respecto a la presencia de estas practicas en los establecimientos contintia
estando por debajo del 50%, lo que constituye un desafio.
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3.2. Percepcion de docentes y directivos en torno a la colaboracion en
el establecimiento.

GRAFICO 14: COMPARACION DEL PORCENTAJE DE DOCENTES Y DIRECTIVOS

QUE DECLARAN REALIZAR ACCIONES ASOCIADAS A LA COLABORACION EN EL
ESTABLECIMIENTO, SENALANDO QUE ESTAN DE ACUERDO O MUY DE ACUERDO CON
SU EJECUCION.

(EV.INICIAL N=41; EV.FINAL N=36)

W Evaluacion inicial MW Evaluacion final

Los docentes de En esta escuela Enlasinstanciasde = Empleamos datos
esta escuela existen instancias trabajo colaborati-  delos estudiantes
trabajan colabora- regularesy vo siempre estan como insumo para
tivamente entre planificadas de claroslos objetivos  nuestras discuiso-
todos. trabajo colaborati- del grupo. nes.
vo entre docentes.
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El Grafico 14, permite observar que, en general, ya en la evaluacion inicial

la percepcién de docentes y directivos respecto a la presencia de estas
practicas en el establecimiento era alta, lo que permite entender por qué
solo hay una mejora significativa en el uso de datos de los estudiantes para
discutir. Declaran que el uso de datos de los estudiantes aumentd en un 32%.
Este aumento es una base relevante para generar otros cambios y mejoras
asociadas al uso de datos, por ejemplo: cémo construir informacién a partir
de los datos y que esta sea pertinente su uso para el momento en que esta el
establecimiento.
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El desarrollo de las conclusiones se hizo en funcién

de los resultados expuestos. En consecuencia,

no se presentan conclusiones vinculadas al nivel
intermedio, ni tampoco relativas al nivel de desarrollo
de las habilidades matematicas de los estudiantes. Sin
perjuicio de aquello, podemos sefialar que:

En el caso del nivel aula, especificamente, respecto
de los estudiantes, el aprendizaje a través de la
resolucién de problemas abiertos contribuy6
principalmente en dos aspectos: por una parte, a que
se involucraran mas en el aprendizaje matematico,
puesto que aumentd su gusto e interés por él y, por
otra, a que se sintieran mds capaces de encontrar
soluciones a un problema. En otras palabras,
paralos estudiantes las matematicas son mis
entretenidas y menos aburridas, asi como resolver
problemas abiertos es algo que disfrutan mis que
antes, perseverando en la biusqueda de diferentes
soluciones.

La relevancia de estos resultados recae en que la
generacion de emociones favorables y una alta
sensacion de autoeficacia, son esenciales para
aprendizajes significativos y, con ello, se sientan las
bases para continuar potenciando el desarrollo de
las habilidades matematicas y el aprendizaje de sus
contenidos por medio de la resolucién de problemas
abiertos.

Respecto al nivel aula, particularmente, en relacién
con los docentes, es importante destacar dos
elementos: hay mejoras relevantes con relacién a las
practicas pedagdgicas que favorecen el desarrollo

de las habilidades matematicas y, hay cambios
significativos en torno a la autopercepcién que tienen
los/as docentes sobre su capacidad para promover

el desarrollo y despliegue de estas habilidades en

sus estudiantes. Se puede decir, entonces, que los
cambios significativos en la percepcién docente

sobre la ensefianza y aprendizaje de las habilidades
matematicas se derivan del aumento en la presencia
de practicas de enseflanza vinculadas a la promocién
delas habilidades trabajadas, siendo muy notorio en
el caso de las habilidades de resolucion de problemas
y de representacién.
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Lo anterior se traduce en que, al término del programa
y a través de las practicas docentes, los/as estudiantes
tienen mas posibilidades de utilizar diferentes medios
y/o estrategias (material concreto, recursos pictdricos,
tablas, esquemas, representaciones simbdlicas, etc.)
para comprender y, de este modo, resolver un problema
matematico. Ademas, por medio de las preguntas
mediadoras de los docentes, tienen mas posibilidad

de resolver -reflexiva y auténomamente- un problema
matematico, construyendo activamente su aprendizaje
matematico.

En el caso de la argumentacién y comunicacidn, si bien
la puesta en practica de los plenarios como recurso
para favorecer esta habilidad contribuyd a potenciarla,
sigue siendo un desafio el continuar promoviéndola.
Para ello, una posibilidad, es retomar la estimulacién
de la colaboracién entre pares, para resolver problemas
abiertos. En estos espacios de interaccién hay diversas
oportunidades para que estudiantes comuniquen y
argumenten caminos de solucién.

Al centrar la atencidn en el nivel escuela, los resultados
muestran cambios significativos en la gestion curricular
que se declara realizar en los establecimientos, al igual
que hay mejoras en la colaboracién y construccion de
una vision compartida.

En el caso de la gestién curricular, los establecimientos
indican haber aumentado -diaria o semanalmente- el
monitoreo de las practicas docentes por medio de

la observacién al aula y retroalimentacién a los/las
docentes. También, sefalan que se organizan -con mayor
frecuencia- espacios para analizar junto a los docentes,
los resultados de evaluaciones internas o externas.

o

También, se observan resultados que dan cuenta de
una mayor articulacién del trabajo entre docentes
de diferentes cursos y niveles, lo que es reflejo de
un esfuerzo por colaborar y construir una visién
compartida.

En sintesis, el nivel escuela exhibe transformaciones
vinculadas a procesos que facilitan la sostenibilidad
de los cambios realizados por los docentes en sus
practicas pedagdgicas, las que favorecen el desarrollo
de las habilidades matematicas de los estudiantes
por medio de la resolucién de problemas abiertos.
Estos procesos son: (i) gestion curricular, (ii) visién
compartida, (iii) colaboracién y (iv) monitoreo

o evaluacién para el aprendizaje. Los procesos
sefialados apoyaron el uso de los Artefactos
Pedagégicos y algunos elementos de ARPA como
herramientas que permiten la renovacién de
practicas de ensefianza a favor de la promocién
delas habilidades matematicas, contribuyendo
-posiblemente- a que los/as estudiantes manifiesten
un mayor gusto e interés por las matematicas, asi
como sentimientos de mayor autoeficacia.
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NIVEL
AULA'Y ESTUDIANTES

Un primer desafio, para continuar en el proceso de mejora iniciado, es seguir usando los
Artefactos Pedagdgicos como herramientas que favorecen el desarrollo de las habilidades
matematicas, pudiendo extenderlo a otras asignaturas y asi robustecer la mejora a nivel de cada
establecimiento.

Un segundo desafio, es retomar la esencia de ARPA, es decir, el trabajo colaborativo entre
estudiantes para crear procedimientos de solucién a los problemas. A raiz de la pandemia del
Covid-19 y de las condiciones bajo las cuales se ejercia el proceso de ensefianza y aprendizaje, la
colaboracién entre estudiantes en el aula qued6 en suspenso debido a la no presencialidad. Pese
aello, durante los 3 primeros afios del programa se sentaron las bases, siendo plausible retomar
una préctica que apunte al aprendizaje colaborativo entre estudiantes. La posibilidad de colaborar
deberia contribuir a fortalecer las habilidades matemadticas en general, pero -en particular- la
capacidad de argumentar y comunicar de los/as estudiantes.

Un tercer, y tltimo desafio para los/as docentes, es continuar fortaleciendo la autoeficacia, gusto e
interés de los estudiantes por las matematicas y, especificamente, por la resolucion de problemas
abiertos como medio para potenciar sus habilidades. Esto contribuiria, por ejemplo, a disminuir
el casi 20% de estudiantes que atn cree, que la dificultad de un problema es un impedimento para
resolverlo.

NIVEL
ESCUELA

Los establecimientos, pero especialmente los equipos directivos y profesores
encargados, tienen el desafio de continuar fortaleciendo la gestién curricular,

la colaboracién y la construccién de una visién compartida como procesos que
potencian y dan sostenibilidad a los cambios y mejoras educativas llevadas a
cabo en el aula y, particularmente, respecto al aprendizaje de los/as estudiantes.

Para lo anterior, los lideres pueden propiciar el uso de los Artefactos
Pedagdgicos, como herramientas transversales a las diferentes asignaturas, en
los diferentes cursos y niveles. De este modo, se profundiza mds la construccién
de una visién compartida en torno a la relevancia del desarrollo de las
habilidades de los estudiantes, donde estos tengan un rol protagdnico en su
aprendizaje y los docentes sean mediadores a través de su ensefianza.

Como ultimo desafio, y reconociendo la relevancia de distribuir el liderazgo
para generar mejoras sostenibles en el tiempo, los/as lideres podrian identificar
tutoras/es que incentiven el uso de los Artefactos Pedagdgicos, buscando
resguardar su sentido y uso, de tal forma de consolidar lo ya avanzado.

NIVEL
INTERMEDIO

Si bien, no se tienen resultados comparativos entre la evaluacién inicial y
final por las razones ya esgrimidas, de todos modos se puede sugerir que el
equipo DAEM continde fortaleciendo las condiciones estructurales para que
los establecimientos puedan trabajar colaborativamente, permitiéndoles
robustecer la visién compartida en torno a las habilidades matematicas y dar
sostenibilidad al uso de los Artefactos Pedagdgicos, asi como a las practicas

que promueven el desarrollo de dichas habilidades.
:A— /
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