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1 .  C O N O C E R  E N  Q U É  E S T Á  C A D A  E S T U D I A N T E

Organizar procesos sistemáticos de recolección y análisis de

información sobre la situación socioemocional y familiar de cada

estudiante, junto con el monitoreo permanente respecto a su nivel

de participación y respuesta frente a los desafíos académicos

propuestos. Contar con información detallada es clave para

generar acciones que permitan garantizar una trayectoria positiva y

evitar la exclusión escolar.

2 .  A M P L I A R  Y  D I V E R S I F I C A R  L O S  C A N A L E S

No todos los estudiantes cuentan con las mismas condiciones y

recursos para continuar su proceso de aprendizaje a distancia.

Para mantener el vínculo con cada uno, es necesario diversificar y

ampliar primero los canales sincrónicos y asincrónicos a través de

los cuales se produce la enseñanza y luego asegurar que los

recursos y apoyos a los que acceden los estudiantes sean

equivalentes entre sí.

5 .  O R G A N I Z A R  E S T R A T E G I A S
I N S T I T U C I O N A L E S  Y  C O L A B O R A R

Para atender las necesidades de los estudiantes, especialmente

de aquellos que tienen más baja adhesión, es necesario un

liderazgo que impulsa la colaboración, moviliza las capacidades

internas, redefine las formas de organización tradicional y

construye una nueva "manera de hacer las cosas" para diseñar

respuestas no convencionales que permitan abordar el desafío de

hacer que nadie se quede afuera. 

3 .  D E F I N I R  T U T O R E S  O  V I N C U L A D O R E S

Organizar grupos de profesores acompañantes, tutores o

educadores que puedan ejercer un rol de apoyo y vinculación

permanente, para aquellos estudiantes que presentan

condiciones de riesgo de exclusión o mayores dificultades para

mantenerse activos y vinculados al quehacer de la escuela. Los

tutores tienen tiempos asignados y métodos definidos para

apoyar emocional y académicamente a los estudiantes.

4 .  P R O M O V E R  U N A  C U L T U R A  D E L  V Í N C U L O

Cuidar el clima escolar y velar por el bienestar de cada uno de

los miembros de la comunidad escolar, generando acciones

concretas para atender, escuchar, reconocer y mantener el

sentido de pertenencia al establecimiento y conexión con sus

pares. Es importante fomentar el sentido de co-responsabilidad

y activar roles de cuidado mutuo en todos los estamentos para

resguardar que nadie se quede afuera.
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